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ABSTRACT:

This document provides a detailed analysis of parametric insu-
rance, addressing, among other things, what it is, its advantages  
and disadvantages, and how it can help the insurance indus-
try improve and solve some of the problems that traditional  
insurance coverage faces. Likewise, some of the opportunities  
that this type of product represents for the insurance industry 
are identified, analyzing in detail the case of volcanic risk in Spain  
and how parametric insurance can improve its coverage and  
complement the Spanish Extraordinary Risk Insurance Scheme.
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1.	 OBJETIVOS

El objetivo principal de este documento es realizar una reflexión 
profunda de los seguros paramétricos desde dos perspectivas:

1.	En primer lugar, aportando algunas ideas acerca de cómo  
pueden ayudar a mejorar las coberturas de seguro tradicionales 
e identificando y analizando algunas de las oportunidades que 
este tipo de seguros abren para el mercado asegurador global.

2.	En segundo lugar, analizando, desde la perspectiva del aná-
lisis del riesgo volcánico en España, cómo podrían este tipo 
de coberturas ayudar a mejorar y complementar el Seguro de  
Riesgos Extraordinarios y potenciar la resiliencia de la sociedad 
ante eventos o daños que no encuentran en estos momentos 
un encaje adecuado en los productos de seguro tradicionales.

Por otro lado, para aquellos lectores con pocos o sin conocimientos 
previos sobre esta familia de productos aseguradores, este traba-
jo se propone el objetivo secundario de servir como una primera  
aproximación a los seguros paramétricos pudiendo conocer qué 
son, sobre qué bases se fundamentan, cuáles son sus ventajas  
y desventajas frente a otro tipo de productos aseguradores y cuál 
es el estado actual del mercado asegurador respecto a los mismos. 

Por tanto, es importante tener claro que este trabajo no es nin-
gún estudio actuarial, no busca desarrollar un producto de seguro  
paramétrico ni pretende elaborar modelos de daños que puedan 
servir para diseñar los índices sobre los que se construyen este tipo 
de seguros.  
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2.	 INTRODUCCIÓN

En los últimos años, estamos asistiendo a un incremento a nivel 
global en el impacto de los llamados riesgos catastróficos, que,  
de acuerdo con la definición que hace el Diccionario Mapfre de  
Seguros, son aquellas pérdidas derivadas de hechos o eventos 
poco frecuentes como las catástrofes naturales, es decir, eventos  
adversos que afectan a un gran número de personas, bienes o  
territorios, ocasionando cuantiosas pérdidas humanas y materiales. 

De acuerdo con el último informe de análisis de catástrofes  
naturales Sigma (Swiss Re Institute, 2024), el número de eventos de 
este tipo que se producen anualmente a nivel mundial ha crecido 
a una tasa anual del 3,9% desde los 49 eventos registrados en 1994 
hasta los 142 que tuvieron lugar en 2023 (año con mayor número  
de catástrofes naturales de la serie), habiendo experimentado 
un mayor crecimiento, con una tasa media del 7,5% desde 1994,  
aquellos eventos considerados de severidad media (pérdidas  
económicas entre mil y cinco mil millones de dólares).

Figura 1. Número de catástrofes naturales por severidad. 1994 - 2923

Fuente: Swiss Re Institute
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En cuanto a los datos económicos, según dicho informe elabo-
rado por Swiss Re Institute, las pérdidas económicas a nivel glo-
bal como consecuencia de las catástrofes naturales fueron de  
280.000 millones1  de dólares en 2023 y representaban el 0,26% del  
PIB mundial, quedándose las pérdidas aseguradas en apenas  
108.000 millones de dólares. Estos datos ponen de manifiesto  
la existencia de una brecha de protección aseguradora superior al  
61%. Por su parte, AON, una de las principales empresas a nivel  
mundial en consultoría de riesgos y gestión de seguros, en su infor-
me “Climate and Catastrophe Insight” (AON, 2024) eleva las pérdidas 
económicas globales hasta los 380.000 millones de dólares en el 
año 2023, de las que únicamente 118.000 millones de dólares se 
encontraban aseguradas. Esto implicaría que el 69% de las pérdi-
das sufridas no contarían con ningún tipo de protección asegura-
dora. Asimismo, en cuanto a los datos globales correspondientes al  
año 2023 aportados por Munich Re, empresa reaseguradora ale-
mana que opera por todo el mundo, las pérdidas económicas to-
tales se cuantificaron en 250.000 millones de dólares siendo las  
pérdidas aseguradas de 95.000 millones de dólares, lo que supone  
una brecha de protección del 62%.

Tabla 1. Estimación de las pérdidas económicas provocadas  
por las catástrofes naturales en 2023 y la brecha  

de cobertura existente a nivel mundial

Fuente: Swiss Re, AON y Munich Re

A la vista de la Tabla 1, aunque existan diferencias notables en 
las cifras aportadas por las distintas fuentes mencionadas, lo que  

1	 Las cifras que aportan las tres fuentes citadas en este párrafo están expresadas en  
billones americanos por lo que se han adaptado a la escala numérica europea (1 billón = 1.000 
millones).
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parece evidente es que, en estos momentos, existe a nivel global 
una brecha de protección aseguradora elevada ante este tipo de 
riesgos (entre el 62% y el 69% de las pérdidas generadas), lo que 
podría tener graves consecuencias para la población desprotegi-
da ya que ven limitada su capacidad de recuperación en caso de 
verse expuesta a una de estas catástrofes. De los eventos que tu-
vieron lugar en el mundo en 2023, fue especialmente relevante la 
serie de terremotos que afectaron a Turquía y a Siria en febrero 2023  
y que provocaron el fallecimiento de aproximadamente 58.000  
personas y pérdidas económicas aseguradas por valor de 6.200  
millones de dólares americanos que, a pesar de la teórica obli-
gatoriedad de asegurar los edificios residenciales en Turquía2,  
suponían poco más del 10% de las pérdidas económicas totales 
(Swiss Re Institute, 2024). Esta serie de terremotos está considera-
da como la catástrofe con mayor número de pérdidas en la historia 
de Turquía y de toda la región que abarca Europa, Oriente Medio y  
África. En segundo lugar por impacto económico, conforme al  
informe anual elaborado por AON, tenemos las inundaciones  
registradas en China entre mayo y septiembre de 2023 con un vo-
lumen de pérdidas total de 32.200 millones de dólares americanos 
y de las que únicamente 1.400 millones de dólares se encontraban 
aseguradas (brecha de cobertura superior al 95%). En tercer lugar, 
se situarían los daños provocados por el Huracán Otis en México en 
octubre de 2023, con una cifra total de pérdidas de 15.300 millones 
de dólares y una brecha de protección aseguradora del 86%.

Tal y como evidencia el terremoto de Turquía y Siria y el resto de 
desastres naturales mencionados, debemos tener en cuenta que ni 
la penetración del seguro ni la distribución de pérdidas económicas 
a consecuencia de los distintos eventos catastróficos es uniforme 
en todo el planeta por lo que la brecha de protección es dispar a 

2	 Desde el año 2000, existe la obligación de asegurar los edificios residenciales a través del 
Turkish Catastrophe Insurance Pool (TCIP), aunque en la práctica su verdadera penetración en 
el mercado es baja. Además, hay que tener en cuenta que la cobertura sólo contempla los 
daños materiales y quedan sin cobertura los daños personales y las pérdidas indirectas como 
la pérdida de beneficios.
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nivel geográfico (ver Tabla 2) y la cobertura que tiene cada tipo de  
catástrofe tampoco resulta uniforme ya que, en el año 2023, según 
los datos que podemos observar en el informe de AON, mientras que 
la cobertura de las pérdidas derivadas de tormentas convectivas  
severas3 se situaron por encima del 60%, las pérdidas ocasionadas 
por terremotos o inundaciones contaron con una cobertura inferior 
al 20%.

Tabla 2. Brecha de cobertura por región frente catástrofes naturales

4

Fuente: Swiss Re

Para el caso de Europa, en la Figura 2 podemos ver por país el  
porcentaje de pérdidas aseguradas ante eventos climáticos  
extremos para el periodo 1980 – 2021. Tal y como podemos ver  
en la imagen, salvo en los casos de Dinamarca, Islandia, Países  
Bajos y Noruega, en ninguno de los países se supera el 50% de  
pérdidas económicas aseguradas y, en el caso concreto de España, 
este porcentaje se sitúa entre el 35% y el 50%.

3	 Son perturbaciones atmosféricas intensas que pueden provocar vientos de intensidad  
elevada, fuertes tormentas de granizo, precipitaciones intensas y tornados capaces de  
provocar anualmente tantas pérdidas como como los huracanes y los ciclones tropicales  
(Willis Tower Watson, 2024).

4	 Swiss Re agrega los datos de Europa, Oriente Medio y África.
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Figura 2. Promedio (%) de pérdidas económicas aseguradas  
causadas por eventos climatológicos en Europa. Periodo 1980 - 2021 

Fuente: Imagen extraída del Banco Central Europeo 
a partir de datos de EIOPA y la European Environment Agency

Aunque no hay evidencias que vinculen la mayor severidad e  
incidencia de las catástrofes naturales con el cambio climático y,  
en algunos casos, el principal motivo para ello parece más bien  
fruto de una mayor exposición al riesgo (AON, 2023), los datos que 
aportan los dos informes mencionados (AON y Swiss Re) no son 
nada halagüeños para el futuro ya que ambos coinciden en señalar 
el año 2023 como el más caluroso desde que se tienen registros5  
y ponen especial énfasis en el creciente impacto que están  

5	 Conforme a la información que aparece en ambos informes, hasta 24 países superaron en 
2023 todos sus registros históricos de temperatura máxima.
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teniendo en el planeta las tormentas convectivas severas en cuanto  
a número de eventos y a pérdidas económicas causadas. Además,  
según los datos proporcionados por AON, en varios países de todo  
el mundo (Nueva Zelanda, Italia, Grecia, Eslovenia y Croacia) se 
registraron nuevos máximos históricos de pérdidas económicas a 
causa de eventos climáticos durante 2023.

Figura 3. Evolución demográfica en los países de la Unión Europea entre 
2011 y 2021 teniendo en cuenta las áreas con riesgo de inundación fluvial 

Fuente: European Environment Agency

En el caso de España, en los últimos años también hemos  
experimentado eventos de alta severidad, como la erupción  
volcánica de la isla de La Palma en 2021, la cual supuso un reto 
para el Seguro de Riesgos Extraordinarios y el sector asegurador  
español ya que puso de manifiesto una tipología de riesgo que, 
a pesar de su enorme peligrosidad y la exposición existente,  
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habitualmente pasa desapercibido o no se le da la importancia 
que merece como consecuencia de su baja frecuencia. Asimismo,  
la erupción de La Palma ha servido para tomar conciencia de que, 
en las coberturas de seguro de daños tradicionales, no siempre  
hay un encaje adecuado para la amplia diversidad de pérdidas que 
pueden generar las erupciones volcánicas.

Ante esta tesitura, estamos siendo testigos de cómo en los últi-
mos años están proliferando en el mercado asegurador soluciones  
innovadoras que permitan a la población alcanzar una mayor  
resiliencia frente a las catástrofes naturales y reducir la brecha de 
cobertura a nivel mundial. Apoyados principalmente en los con-
tinuos avances tecnológicos (como, por ejemplo, la Inteligencia  
Artificial o el “Machine Learning”), en la digitalización y en las mejo-
ras de las técnicas y las herramientas de análisis de datos, una de  
las soluciones que está ganando una mayor importancia en el  
mercado son los conocidos como seguros paramétricos o también 
llamados seguros basados en índices. La sencillez, los menores 
costes asociados, la rapidez en el pago de la indemnización y la  
facilidad para su implantación en las zonas menos desarrolladas  
del planeta han convertido a este tipo de seguros en una de las  
principales armas para reducir la brecha de protección existente 
frente a catástrofes naturales (Kwon & Lin, 2019).
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3.	¿QUÉ SON LOS SEGUROS 		
		  PARAMÉTRICOS?

En este capítulo vamos a comentar las principales características 
que tienen los seguros paramétricos y los principios sobre los que 
se asientan.

Definición

Atendiendo a las diversas fuentes de información6 disponibles,  
podemos afirmar que los seguros paramétricos o basados en  
índices son contratos de seguro cuya indemnización se concibe 
bajo el precepto de que un parámetro o índice, que mide la inten-
sidad del evento frente al que el asegurado se pretende proteger,  
alcance o supere un determinado valor de referencia establecido 
en la póliza de común acuerdo entre el asegurador y el asegura-
do. Al contrario que los seguros tradicionales de daños, en los que  
es necesario verificar la existencia de daños a consecuencia de 
la ocurrencia de un evento cubierto por la póliza, en los seguros  
paramétricos, dado que la probabilidad de sufrir pérdidas es cal-
culada en base a un modelo alimentado con datos previamente  
considerados, basta la mera superación del umbral establecido 
para activar la cobertura y, por tanto, para que nazca la obligación 
del asegurador de indemnizar al asegurado la cantidad preacorda-
da en la póliza.  Dicho de otro modo, en los seguros paramétricos  
no es relevante la comprobación de la existencia o de la magni-
tud de los daños a consecuencia del evento asegurado, sino que el  
índice o el parámetro sobre el que se construye el seguro, en 
función del valor alcanzado, actúa como disparador (“trigger”) o  
mecanismo que activa la cobertura.

6	 Definición de elaboración propia a partir de las diferentes fuentes de información recogidas 
en la bibliografía de este trabajo. Entre otros, “Diccionario Mapfre de seguros” de la Fundación 
Mapfre, “Comprehensive Guide to Parametric Insurance” de Swiss Re o “El seguro paramétrico o 
basado en índices” de María Luisa Muñoz Paredes.
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Debido a que no existe necesidad de verificar los daños a conse-
cuencia del evento asegurado por medio de un procedimiento  
pericial, durante el proceso de estructuración de la cobertura,  
por parte de la entidad aseguradora se estudia detenidamente 
y con sumo detalle que el diseño del índice se encuentre lo más  
correlacionado posible con la pérdida financiera que sufre el  
asegurado. Es decir, para que el diseño del seguro paramétrico sea 
óptimo, resulta fundamental que la posible pérdida del asegurado 
pueda ser modelada y estimada en base a los datos e información 
disponibles. Por tanto, el seguro paramétrico se fundamenta en 
una estimación probabilística de las pérdidas previa a la ocurrencia  
del evento asegurado, en lugar de una comprobación fehaciente de 
daños posterior al evento. 

Figura 4. Proceso de tramitación de un siniestro 
bajo el esquema de un seguro paramétrico 

Fuente: Swiss Re
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Figura 5. Proceso de tramitación de un siniestro 
bajo el esquema de un seguro de daños tradicional 

Fuente: Swiss Re

A la vista de la Figura 4, en los seguros paramétricos, además  
de la figura del asegurado y del asegurador, será fundamental el  
papel que desempeñe la entidad u organismo (público o privado) 
que actúe como tercero independiente a la hora de verificar y validar 
el valor alcanzado por el índice. 

Origen de los seguros paramétricos

Aunque nos pueda parecer un concepto relativamente novedoso, 
la utilización de parámetros para determinar la cobertura por parte 
del asegurador de los daños reclamados por el asegurado no es  
algo nuevo ni extraño en el mundo del seguro. En los Seguros  
Multirriesgo es una práctica estándar del mercado asegurador  
condicionar la cobertura de los daños provocados por deter-
minados riesgos atmosféricos a la superación de un umbral de  
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intensidad determinada7 (Nationale Nederlanden, 2023). Igualmen-
te, en los Seguros de Todo Riesgo Construcción es habitual con-
dicionar la cobertura de los daños provocados por fenómenos  
meteorológicos a que el valor máximo diario que caracteriza dicho 
fenómeno haya alcanzado o superado un determinado periodo de 
retorno8 (generalmente 10 años) (Ortega Espinosa, 2015).

Por otro lado, en los mercados de capitales podemos encontrar  
productos no aseguradores como los bonos de catástrofes o 
los derivados meteorológicos cuyo funcionamiento aparente es  
muy parecido al de los seguros basados en índices. Sin embargo,  
la principal diferencia de estos productos con los seguros  
paramétricos es que no requieren para su contratación ni que exista 
interés asegurable ni que el contratante esté en condiciones de su-
frir pérdidas relacionadas con la cobertura que pretende contratar.

En cuanto al origen del seguro paramétrico propiamente dicho, aun-
que podemos encontrar una cobertura de seguro9 con un funciona-
miento muy parecido en Alemania en 1817 (Swiss Re, 2022), hay que 
remontarse a los años 90 para encontrar, tal y como los concebimos 
hoy en día, los primeros seguros basados en índices destinados a 
ofrecer cobertura frente a eventos meteorológicos adversos a los 
agricultores en Asia (Clere, 2022).

Desde los años 90 hasta la actualidad, la evolución tecnológica y 
la mejora en la disponibilidad y calidad de los datos están facilitan-
do el rápido desarrollo en el mercado asegurador de este tipo de  
productos (Descartes Underwriting, 2023) orientados en la mayo-
ría de los casos a ofrecer coberturas frente a terremoto o riesgos  

7	 Por ejemplo, habitualmente se condiciona la cobertura de los daños provocados por el viento 
a que estos hayan superado el valor de 80 o 90 km / hora o, en el caso de los daños por lluvia, 
a que se hayan superado los 40 litros / m2 / hora

8	 El “período de retorno o de recurrencia” es el intervalo medio expresado en años en el que un 
valor extremo alcanza o supera al valor “x”, al menos una sola vez. ELÍAS CASTILLO, F. y RUIZ 
BELTRÁN, F. (1979): Precipitaciones máximas en España. Ministerio Agricultura. Madrid.

9	 Se trataba de una cobertura de protección de rentas de contratación voluntaria y suplemen-
taria al seguro de incendios ofrecida por la “Hamburger General-Feur-Kasse”.
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meteorológicos como, por ejemplo, la sequía o los huracanes. Asi-
mismo, de acuerdo con Swiss Re, los factores que están provocan-
do que los seguros paramétricos estén ganando cada vez más peso 
en el mercado asegurador son los siguientes (Swiss Re Corporate 
Solutions, 2024):

•	 Necesidad de una respuesta rápida ante las pérdidas acaecidas 
tras un siniestro. 

•	 Necesidad por parte de las empresas de certidumbre acerca 
del importe de indemnización a percibir tras sufrir daños como 
consecuencia de un evento adverso. 

•	 Necesidad de disponer de coberturas más flexibles y que se 
adapten mejor a las circunstancias del asegurado.

•	 Necesidad de reducir la brecha de protección aseguradora 
existente frente a las catástrofes naturales cuya frecuencia e  
intensidad, tal y como hemos visto anteriormente, está yendo 
al alza.

•	 Mayor conciencia por parte de los asegurados10 sobre los  
riesgos a los que se enfrentan. 

Elementos básicos en la estructura de los 
seguros paramétricos

Los elementos básicos que conforman la estructura de los  
seguros paramétricos son los siguientes (Muñoz Paredes, 2023; 
Swiss Re Corporate Solutions, 2024):

10	La pandemia de COVID-19 supuso un punto de inflexión y representa un ejemplo muy  
claro de las consecuencias negativas que podría generar una paralización prolongada  
de actividad y de las deficiencias de cobertura de las pólizas de seguro de daños tradicionales.
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•	 Un evento desencadenante o “trigger”: la cobertura se acti-
va cuando se produce un evento con una intensidad o mag-
nitud igual o superior a la acordada en la póliza y en un área  
geográfica en la que se localice algún interés del asegurado. 
Para medir la intensidad o magnitud del evento, se recurre al 
menos a un índice o parámetro que lo caracteriza como, por 
ejemplo, la magnitud de un terremoto, la velocidad de vien-
to, las horas de retraso de un vuelo, las horas de interrupción 
de servicio, etc. En el diseño de un seguro paramétrico es  
imprescindible que el evento desencadenante sea un he-
cho fortuito, ajeno a la voluntad del asegurado, y que genere 
una pérdida a éste.  Asimismo, es fundamental que el evento  
desencadenante y sus efectos puedan ser modelados.

•	 Un mecanismo de pago: en los seguros paramétricos,  
el umbral o valor de referencia del índice o parámetro del  
evento desencadenante actúa como mecanismo de pago,  
ya que representa la probabilidad de pérdida del asegurado y, 
por tanto, es el punto de referencia que condiciona el pago de 
la cantidad preacordada en la póliza al margen de los daños 
que se hayan producido realmente. El umbral puede ser binario 
(todo o nada) o escalonado, dando lugar a diferentes niveles 
de indemnización en función del valor alcanzado por el índice 
y permitiendo realizar un mejor ajuste entre la indemnización  
y los posibles daños del asegurado. Además, a la hora de  
estructurar la indemnización se pueden establecer umbrales 
mínimos y máximos.  

•	 El importe de indemnización: en los seguros paramétricos, la 
indemnización es una cantidad fija pactada de antemano que, 
en caso de activarse la cobertura, el asegurador debe abonar 
al asegurado. Es muy importante tener en cuenta que no se 
trata de un valor fijado arbitrariamente, sino que debe ser un  
reflejo, lo más exacto posible, de las pérdidas económicas que  
previsiblemente sufrirá el asegurado en caso de que se registre 
un evento de esa intensidad en el área de medición delimitada 
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en póliza. En el caso de los seguros paramétricos no sólo se 
tendrán en cuenta las pérdidas sobre bienes físicos sino toda 
clase de pérdida patrimonial del asegurado (como, por ejemplo, 
la interrupción de la actividad o la pérdida de beneficios deriva-
da de problemas en la cadena de suministros). 

•	 El marco temporal de la cobertura: otro elemento  
fundamental de los seguros paramétricos es la delimitación 
temporal del siniestro, es decir, el periodo de medición del 
evento desencadenante. Aunque lo más habitual es que se dé 
cobertura a los eventos que se produzcan dentro del periodo 
de vigencia de la póliza, hay eventos que podrían comenzar 
con la póliza en vigor, pero finalizar con la póliza ya vencida (los 
efectos de una erupción volcánica pueden prolongarse durante 
meses o incluso años). 

•	 Interés asegurable: para el correcto funcionamiento de los  
seguros paramétricos, es imprescindible que exista interés  
asegurable, es decir, el asegurado debe estar expuesto a  
sufrir una pérdida económica como consecuencia de la  
ocurrencia de un evento de esa intensidad en el área de  
medición predefinida.

•	 Definición del área de medición: a la hora de construir un  
seguro paramétrico también juega un papel fundamental la  
definición del área de medición del parámetro, es decir, el área 
concreta de influencia del evento que va a quedar cubierto por 
el seguro, ya que debe ser representativa del alcance de los 
efectos del evento sobre los bienes propiedad del asegurado.

Teniendo en cuenta los elementos anteriores, la clave fundamen-
tal sobre la que pivotan los seguros paramétricos se encuentra en 
la definición o construcción del parámetro o índice que condicio-
nará la cobertura. En ese sentido, para que un parámetro o índice 
pueda considerarse óptimo para su utilización en el diseño de un  
seguro paramétrico debe cumplir con los siguientes requisitos 
(Swiss Re, 2020):
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•	 Debe existir una alta correlación entre el umbral o valor de  
referencia del índice / parámetro y la existencia de una  
pérdida económica como consecuencia del evento asegurado. 
Es decir, el umbral debe reflejar con exactitud el punto en el  
que dicho evento provoca una pérdida al asegurado.

•	 Se debe disponer de un histórico de datos suficientemente 
amplio para poder elaborar modelos y caracterizar adecuada-
mente el riesgo a asegurar. 

•	 Debe ser objetivo, es decir, tiene que basarse en datos  
independientes y fácilmente verificables.

•	 Tiene que ser fiable y provenir de una fuente de datos que  
pueda ser monitorizada sin dificultad y proporcione una  
medición consistente.

•	 Debe ser flexible y adaptarse a la realidad de cada asegurado 
ya que las pérdidas económicas de cada uno de ellos pueden 
ser diferentes ante un mismo valor del índice o parámetro que 
caracteriza el evento.

Debemos prestar especial atención al primero de los requisitos, ya 
que la correlación entre el valor del parámetro y la existencia de da-
ños es lo que justifica el interés asegurable y lo que lo convierte en 
un producto asegurador, diferenciándolo, por tanto, de un derivado 
financiero o una simple apuesta.

Seguros paramétricos y el principio 
indemnizatorio

Conforme a lo visto hasta ahora, podemos afirmar que uno de los 
riesgos a los que se enfrentan los seguros paramétricos, es la posi-
bilidad de que se active la cobertura y el evento no haya producido 
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una pérdida económica al asegurado. Esta situación, que se conoce 
como riesgo base favorable (para más información ver el capítulo 4), 
es el principal escollo en el desarrollo de los seguros paramétricos.

A la vista de sus características, parece evidente que los seguros 
paramétricos no tienen un encaje claro con el principio indemniza-
torio que rige normalmente en el seguro de daños ya que lo que 
haya ocurrido con los bienes propiedad del asegurado tras el even-
to no parece relevante a la hora de activar la cobertura e indem-
nizarle. Por tanto, en caso de no haberse diseñado correctamente,  
el seguro paramétrico podría dar lugar a situaciones de ganancia 
para el asegurado.

Al hilo de lo anterior, debemos tener claro que los seguros paramé-
tricos se asientan más bien sobre un principio de compensación  
(más próximo al funcionamiento de un seguro de vida) ante la  
materialización de un evento que, por su intensidad y su lugar de 
ocurrencia, ha sido previsiblemente dañino para el asegurado.  
Mientras que los seguros tradicionales de daños se fundamentan 
en la indemnización estricta de la pérdida realmente sufrida por el 
asegurado, los seguros paramétricos se bastan de la observación 
del evento para estimar la pérdida sufrida por el asegurado.

En el caso del marco normativo español, debemos prestar especial 
atención a cuatro artículos de la Ley de Contrato de Seguro: 

•	 Art. 25: Sin perjuicio de lo establecido en el artículo cuarto,  
el contrato de seguro contra daños es nulo si en el momento de su 
conclusión no existe un interés del asegurado a la indemnización 
del daño

•	 Art. 26: El seguro no puede ser objeto de enriquecimiento injusto 
para el asegurado. Para la determinación del daño se atenderá al 
valor del interés asegurado en el momento inmediatamente ante-
rior a la realización del siniestro.
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•	 Art. 28: No obstante lo dispuesto en el artículo veintiséis,  
las partes, de común acuerdo, podrán fijar en la póliza o con  
posterioridad a la celebración del contrato el valor del interés  
asegurado que habrá de tenerse en cuenta para el cálculo de la 
indemnización.

	 Se entenderá que la póliza es estimada cuando el asegurador y  
el asegurado hayan aceptado expresamente en ella el valor  
asignado al interés asegurado.

	 El asegurador únicamente podrá impugnar el valor estimado 
cuando su aceptación haya sido prestada por violencia, intimi-
dación o dolo, o cuando por error la estimación sea notable-
mente superior al valor real, correspondiente al momento del  
acaecimiento del siniestro, fijado pericialmente.

•	 Art. 67: Si el contrato tuviera exclusivamente por objeto la pérdida 
de beneficios las partes no podrán predeterminar el importe de la 
indemnización.

A la vista de estos artículos, aunque pueda generar dudas el en-
caje de los seguros paramétricos dentro del marco normativo es-
pañol, no parece que supongan una oposición normativa a la  
implementación de los seguros paramétricos y podemos justifi-
car la validez de este tipo de seguros en los siguientes aspectos:  
la existencia de interés asegurable, la correlación entre la inten-
sidad del evento y la probabilidad de pérdida para el asegurado,  
la materialización del evento desencadenante como prueba de 
siniestro y la imposibilidad de que el asegurado pueda influir con 
sus acciones en la producción del siniestro. No hay que olvidar que, 
antes que los seguros paramétricos, ya generaron dudas simila-
res cláusulas como las del Seguro a Valor Nuevo, cuya validez y  
aceptación hoy en día no genera ningún tipo de duda por la mejora 
y ventajas que suponen (Muñoz Paredes, 2023).
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No obstante, para superar los problemas o dudas que pueda  
generar el cumplimiento del principio indemnizatorio en el caso de 
los seguros paramétricos, es probable que se acaben introducien-
do modificaciones normativas que permitan dotar a este tipo de  
seguros de un marco normativo específico y aporte seguridad  
jurídica a todas las partes involucradas. Un ejemplo de esto sería los 
casos de países como Uruguay (ver Figura 6) o Colombia que han 
optado por modificar y actualizar sus leyes en materia de seguros e 
incluir expresamente la posibilidad de que la indemnización pueda 
apoyarse sobre un método estimativo en base a un índice (Muñoz 
Paredes, 2023). 

Figura 6. Extracto del artículo 54 de la Ley de Contrato de Seguro uruguaya

Tipos de seguros paramétricos

Debido a su flexibilidad y a que generalmente los seguros  
paramétricos son productos muy personalizados y adaptados a 
las necesidades del cliente (Swiss Re Corporate Solutions, 2024),  
podemos encontrar una amplia variedad de clasificaciones. En ese 
sentido, la clasificación más habitual de los seguros paramétricos 
suele ser la siguiente (Kwon & Lin, 2019):

•	 Seguro paramétrico simple o puro: en este tipo de seguros  
el pago de una cantidad prefijada se produce cuando la  
intensidad de un evento asegurado supera o alcanza el umbral 
o valor de índice o parámetro predeterminado, independiente-
mente de cuáles hayan sido las pérdidas reales del asegurado. 
Dentro de esta modalidad se encontrarían los conocidos como 
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“CAT in a box”11, que introducen el matiz de que el evento se pro-
duzca dentro de los límites de un área geográfica determinada. 
Por ello, también se les conoce como seguros paramétricos de 
doble desencadenante (el área geográfica actúa como primer 
desencadenante y la intensidad del evento como segundo). En 
función de la complejidad del índice o del parámetro y cuanto 
más se individualice para cada riesgo, algunos autores distin-
guen entre seguros paramétricos de primera y segunda gene-
ración (Muñoz Paredes, 2023).

•	 Seguro paramétrico de pérdida agregada: esta modalidad 
de seguro paramétrico se fundamenta en un parámetro o  
índice que agrega la totalidad de pérdidas de un área o región 
y que se utiliza para determinar las pérdidas individuales del 
asegurado (por ejemplo, en el caso de una explotación agrí-
cola se compara el rendimiento de la cosecha del asegurado  
con el rendimiento promedio de todos los agricultores que 
se encuentran dentro del área de interés). Esta modalidad de  
seguro paramétrico, dado que extrapola lo sucedido a lo largo 
de una zona delimitada al riesgo asegurado, requiere que los 
riesgos que se encuentran dentro del área objeto de estudio 
sean lo más homogéneos posibles.

•	 Seguros paramétricos de pérdida modelada: en este tipo de 
seguros paramétricos se utilizan modelos, alimentados por  
diferentes variables o parámetros, para realizar una estima-
ción probabilística de las pérdidas sufridas por el asegurado 
tras la ocurrencia de un evento determinado. En caso de que el  
resultado de pérdidas del modelo supere el umbral de pérdidas 
predefinido, se activa la cobertura. Algunos autores se refieren a 
este tipo de seguros paramétricos como de tercera generación 
(Muñoz Paredes, 2023).

11	 Un ejemplo de la modalidad “Cat in a Box” sería un hotel que quiere asegurarse frente  
a la aparición de un ciclón tropical de categoría 3 o superior en un radio de 50 km.  
Independientemente de los daños reales sufridos por el hotel, la indemnización de la cantidad 
prefijada en póliza se produciría siempre que una entidad independiente (por ejemplo, una 
agencia meteorológica) confirme la ocurrencia de un ciclón tropical de al menos categoría 3 
dentro del área de 50km alrededor del hotel (Swiss Re, 2020).
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Además de la clasificación anterior, en otros documentos técnicos 
se suelen mencionar los siguientes tipos adicionales de seguros pa-
ramétricos (ARISE, 2022):

•	 Seguro paramétrico doble: este tipo de seguro paramétrico 
funciona de manera análoga al seguro paramétrico puro, pero 
para que se produzca la indemnización es necesario verificar la 
existencia de una pérdida económica o un daño material tras 
el evento. Algunos autores también se refieren a este tipo de 
seguro paramétrico como “seguro paramétrico híbrido” (Muñoz 
Paredes, 2023).

•	 Por declaración de emergencia: en este tipo de seguros  
paramétricos el desencadenante de la cobertura es una  
declaración de emergencia emitida por una autoridad inde-
pendiente. Un ejemplo de este tipo de seguro paramétrico  
sería aquel que ofrezca cobertura frente a una pandemia y  
utilizase como mecanismo desencadenante de cobertura 
una declaración de emergencia emitida por la Organización  
Mundial de la Salud.

Por otro lado, según el modo de comercialización de este tipo  
de seguros, podemos clasificarlos en tres categorías distintas  
(González Castaño, 2023):

•	 Directamente a cliente final (B2C): se trataría de la situa-
ción más común, en la que la aseguradora vende la póliza de  
seguros directamente a su cliente final. Por ejemplo, un seguro 
paramétrico que proteja la producción agrícola frente al riesgo 
de sequía en el que la aseguradora vende la póliza directamen-
te al agricultor.

•	 Indirectamente (B2B2C): en este caso, la aseguradora vende el 
seguro paramétrico a través de un intermediario que ejerce de 
enlace con el cliente final. 
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•	 Como prestación de servicios (Insurance as a Service): en 
este supuesto, la empresa que diseña el seguro paramétrico  
actúa como generador de datos y vende la idea de producto 
(y el servicio asociado) a otra aseguradora que lo comercializa 
a sus clientes de forma independiente o integrado (embebido)  
en otro de sus seguros como garantía complementaria.  
Un ejemplo de este tipo de servicios lo encontramos en el  
caso de la insurtech Blink Parametric, que vende su seguro  
paramétrico frente retraso de vuelos a otras aseguradoras  
(o incluso a las propias aerolíneas) que posteriormente lo  
comercializan a sus clientes (Blink Parametric, 2024).

Por último, si atendemos al tipo de tomador al que van dirigidos, 
podemos hablar de tres niveles de seguros paramétricos (González 
Castaño, 2023):

•	 Nivel micro: los destinatarios de la cobertura son los consumi-
dores a título individual ya sean ciudadanos o empresas.

•	 Nivel meso: los destinatarios de la cobertura son entidades  
que agregan los intereses de un grupo de consumidores  
concreto que son los destinatarios finales de la cobertura de 
forma indirecta. Un ejemplo de esto sería el programa AR-
DIS (African and Asian Resilience in Disaster Insurance Scheme) 
promovido por VisionFund International, que, en colaboración 
con Global Parametrics, por medio de un seguro paramétri-
co busca dotar de recursos económicos a los agricultores y  
pequeñas empresas de varios países de África y Asia tras sufrir 
las consecuencias de un desastre natural (United Nations, 2018). 

•	 Nivel macro: los destinatarios de la cobertura son los gobiernos 
de diferentes países. Un ejemplo de este caso, lo encontramos 
en el terremoto que tuvo lugar en Marruecos el 8 de septiembre 
de 2023, por el que, gracias a la contratación de una póliza de 
seguro paramétrico, el gobierno marroquí percibió una indem-
nización de aproximadamente 250 millones de dólares (Robert-
son, Shi, & McNestrie, 2023).
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Principales ventajas y desventajas

Teniendo en cuenta sus características, las principales ventajas  
que ofrecen los seguros paramétricos frente a los seguros de  
daños tradicionales son las siguientes:

•	 Rapidez: el asegurado puede percibir la indemnización  
tan pronto como se verifica si el valor del índice o parámetro 
ha superado el umbral establecido en la póliza. Generalmente,  
en el caso de los seguros paramétricos se necesita un plazo  
de entre 15 y 30 días para indemnizar al asegurado. Esta  
característica es especialmente relevante ya que la rapidez 
en la disposición de fondos es un elemento crítico para la  
recuperación tras una catástrofe y puede llegar a ser inclu-
so tan importante como disponer de una póliza de seguro  
(Kousky, The Role of Natural Disaster Insurance in Reco-
very and Risk Reduction, 2019). Un ejemplo reciente del buen  
funcionamiento de los seguros paramétricos en cuanto a rapi-
dez lo encontramos en el huracán Beryl que asoló la isla caribe-
ña de Granada el 1 de julio de 2024 y por el que el gobierno de 
la isla percibió una indemnización de 44 millones de dólares en 
un plazo inferior a 15 días (CCRIF, 2024).

•	 Transparencia: los datos sobre los que se construye el índice 
son conocidos de antemano, independientes y de fácil acce-
so para todas las partes involucradas. Generalmente, se toma 
como fuente de datos a entidades de reconocido prestigio 
en su área de conocimiento como por ejemplo las agencias  
meteorológicas nacionales (por ejemplo, la AEMET12 en España) 
u otras agencias de investigación análogas como por ejemplo el 
Servicio Geológico de Estados Unidos (USGS) (Swiss Re, 2022).

•	 Mayor seguridad financiera: la rapidez y la transparencia de  
estos seguros se traduce en una mayor certeza y previsibilidad 

12	 Agencia Estatal de Meteorología.
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en la planificación financiera del asegurado frente a un evento 
adverso. 

•	 Menor litigiosidad: por un lado, las condiciones que desen-
cadenan la cobertura son conocidas y han sido acordadas por 
las partes. Por otro lado, el cumplimiento de la condición de  
cobertura queda en manos de la verificación de un tercero  
independiente. Todo ello junto con la no necesidad de aco-
meter un proceso de verificación y valoración de daños tras el  
siniestro, hace que se reduzcan las discrepancias entre asegu-
rado y aseguradora.

•	 Versatilidad: el seguro basado en índices permite múltiples 
aplicaciones y permite adaptar la cobertura a las necesida-
des del asegurado, siendo su única limitación la disponibilidad 
de datos suficientes y de calidad que nos permitan modelar  
correctamente el evento que pretendemos asegurar. Los  
seguros paramétricos nos permiten asegurar riesgos exclui-
dos por las pólizas de daños tradicionales como por ejemplo  
penalizaciones por retraso en un proyecto de construc-
ción como consecuencia del mal tiempo o la paralización de  
actividad del asegurado independientemente de que exista un 
daño físico en sus instalaciones (principal limitación de cobertu-
ra de la pérdida de beneficios en el seguro de daños tradicional) 
(Marsh McLennan, 2015; Swiss Re, 2023).

•	 Flexibilidad en el uso del importe de la indemnización: el  
asegurado puede disponer libremente de los fondos y  
destinarlos a aquello que considere más importante en ese  
momento (Kaplan, 2023).

•	 No requiere un proceso de verificación y valoración de daños: 
al estar prefijada la indemnización en la póliza y condicionada 
al valor alcanzado por un índice determinado, no requiere la  
intervención de un perito para realizar una valoración de  
daños (Evans, 2021). El proceso de valoración suele ser uno de 
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los cuellos de botella a la hora de cerrar un siniestro en el segu-
ro de daños tradicional.

•	 Menor carga administrativa y ahorro de costes de gestión:  
entre otras cuestiones, la no necesidad de peritos o reparadores 
y la sencillez en el proceso de liquidación de la indemnización 
simplifica enormemente el proceso de tramitación y verificación 
del siniestro y reduce la carga administrativa para el asegurado 
y el asegurador (Calvo & Zhou, 2023).

•	 Menor riesgo de fraude: en el seguro paramétrico, dado que el 
evento desencadenante se basa en datos proporcionados por 
un tercero independiente, se reduce la posibilidad de fraude ya 
que el asegurado, por medio de sus acciones, carece de control 
sobre el valor alcanzado por el índice y, por tanto, no tiene capa-
cidad para influir en la activación de la cobertura (Gale, 2022).

•	 Menor riesgo moral y selección adversa: el asegurado no tiene 
capacidad para influir con sus decisiones o con la inexactitud en 
la declaración del riesgo en la probabilidad de ocurrencia del 
siniestro.

•	 Aprovechamiento de la innovación: los seguros paramétricos, 
por su naturaleza, se adaptan muy bien y se ven favorecidos 
por los nuevos avances tecnológicos (internet de las cosas  
[IoT], blockchain, inteligencia artificial, big data, etc.) (Rabb, 2024). 
Por ello, son un producto asegurador moderno y propicio para 
la era del dato en la que nos encontramos (Deloitte, 2024). 

Por su parte, las principales desventajas de este tipo de seguros son:

•	 Son productos complejos y poco conocidos: a pesar de la  
sencillez en su funcionamiento, hay que tener en cuenta que, 
por un lado, no son productos ampliamente conocidos ni  
fáciles de entender para los asegurados por lo que requieren 
una labor divulgativa amplia y una explicación muy clara de 



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

36 37

cómo funcionan. Por otro lado, no todos los países disponen 
de un regulador con la experiencia y los conocimientos téc-
nicos necesarios para supervisar este tipo de productos o no  
disponen de aseguradoras / reaseguradoras nacionales con la 
capacidad actuarial y técnica necesaria para diseñarlos (Simões, 
2021).

•	 Marco regulatorio poco desarrollado: son muy pocos países 
los que han creado un marco regulatorio específico para los  
seguros paramétricos o los han incorporado a su marco  
normativo vigente (González Castaño, 2023). 

•	 Mayor riesgo base13: el buen funcionamiento de este tipo de 
seguros depende en gran medida de la correcta elección y de-
finición del índice o parámetro que desencadenará la cobertura. 
Cualquier error o desviación en el cálculo de las pérdidas que 
tendría el asegurado en caso de alcanzar un valor determina-
do del índice podría dar lugar a un mayor riesgo base para el  
asegurado, lo que tendría consecuencias negativas para la  
credibilidad y viabilidad del producto. 

•	 Suspicacias respecto a si se tratan realmente de un produc-
to asegurador: no es extraño que entre los asegurados exista  
confusión entre los seguros paramétricos y los derivados  
financieros sobre eventos climáticos ya que, en ambos ca-
sos, se trata de productos que se pueden contratar como  
protección contra determinados riesgos climáticos en los que 
el subyacente es un índice sobre una variable meteorológi-
ca determinada (temperatura, intensidad de precipitación,  
velocidad del viento, etc.). Por ello, es importante hacer una  
labor divulgativa acerca de las principales diferencias  

13	 El riesgo base se puede definir como la desviación existente entre la activación de la  
cobertura (y el consecuente pago de la indemnización) y la pérdida realmente experimentada 
por el asegurado a consecuencia del evento asegurado, pudiendo ser esta desviación positiva 
(no ocurre una pérdida real, pero se activa la cobertura) o negativa (no se activa la cobertura 
a pesar de que el asegurado sufre una pérdida real). En el capítulo 4 de este documento  
profundizaremos sobre el riesgo base.
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existentes entre ambos productos y, en ese sentido, debemos 
tener en cuenta que los seguros paramétricos no están abiertos 
a negociación ni su valor fluctúa en los mercados financieros y, 
al contrario que los derivados climáticos, cuya compra puede 
realizarse sin existir una exposición real al riesgo, los seguros 
basados en índices no pueden utilizarse con fines especulativos 
por lo que siempre debe existir una alta correlación entre el ín-
dice y la probabilidad de ocurrencia de una pérdida económica 
por parte del asegurado (Simões, 2021). 

•	 Mayor dificultad para rentabilizar los productos: la renta-
bilidad de los seguros paramétricos afronta principalmente  
dos retos. En primer lugar, el diseño del seguro paramétrico 
puede traer implícito la creación de cúmulos de riesgo ya que, 
en caso de poner el foco en un área geográfica muy localizada, 
puede darse la circunstancia de que, ante la ocurrencia de un 
evento adverso, toda la cartera esté en riesgo.  Por otro lado, el 
hecho de que sean productos muy especializados o excesiva-
mente personalizados puede estrechar excesivamente la base 
de clientes y hacer que el precio al que deben comercializarse 
no sea suficientemente atractivo para los asegurados. Para op-
timizar la rentabilidad de estos productos resulta fundamental 
que las aseguradoras puedan repercutir el coste tecnológico 
y de diseño de los mismos entre el mayor número de clientes 
posible (Rüfenacht, 2024).

•	 Menor capacidad que el mercado de seguro de daños  
tradicional: debido a que aún no han alcanzado un grado  
de madurez similar al del seguro de daños tradicional, los  
seguros paramétricos todavía se enfrentan a limitaciones en 
la capacidad de los contratos emitidos. Al mismo tiempo, el  
hecho de que se planteen normalmente como coberturas  
“todo o nada” hace que sean seguros bastante limitados en 
cuanto a suma asegurada. 
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Comparación entre los seguros paramétricos y 
los seguros de daños tradicionales

En la Tabla 3, se muestra una comparación de las principales  
características de los seguros de daños tradicionales y los seguros 
paramétricos o basados en índices.

Tabla 3. Comparación entre el seguro  
paramétrico y el seguro de daños tradicional 

Fuente: Swiss Re, Baloise Insurance
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Situación actual del mercado

En 2021 el mercado de seguros paramétricos a nivel mundial  
generó aproximadamente doce mil millones de dólares america-
nos en primas brutas y se espera que crezca a una tasa anual del 
10% hasta alcanzar los 29 mil millones de dólares en primas bru-
tas en 2031 (PriceWaterhouseCoopers, 2024). En cuanto al mercado  
asegurador en su conjunto, en 2021 el volumen total de primas  
brutas emitidas a nivel mundial ascendió a 6,77 billones de dólares 
(Swiss Re, 2023), lo que significa que el peso relativo de los seguros 
paramétricos en el conjunto del mercado asegurador fue del 0,43%. 
Aunque el peso de los seguros paramétricos en el mercado global 
nos pueda parecer exiguo, si comparamos la tasa de crecimiento 
anual esperada para los seguros paramétricos del 10%, con la tasa 
de crecimiento que ha experimentado la totalidad del mercado  
asegurador en 2023 y la esperada para 2024, un 2,8% y un 3,2%  
respectivamente (Casanova, y otros, 2024), nos damos cuenta de 
que suponen una buena oportunidad de mercado.  

Si analizamos los datos por países o regiones, el mercado con ma-
yor peso para los seguros paramétricos a nivel mundial ha sido el  
norteamericano, en el que se espera un crecimiento anual de  
primas brutas emitidas del 8,4% para el periodo 2022-2028, lo que 
podría explicarse en la severidad de los eventos catastróficos en 
la región. En cuanto al mercado europeo, Alemania es el principal 
país para la comercialización de seguros paramétricos y se espe-
ra un crecimiento anual de primas brutas emitidas en Europa del  
8,9% para el periodo 2022-2028. No obstante, los mercados que 
experimentarán en dicho periodo un mayor crecimiento en pri-
mas brutas emitidas serán LAMEA14 y Asia-Pacífico con un 16,3% y 
10,6% respectivamente. Dentro de estas dos regiones, los mercados  
más importantes son Brasil y China, los que se espera que alcancen 
cifras de primas brutas emitidas de 442 millones y 1.624 millones  
de dólares en 2028 respectivamente (González Castaño, 2023). 

14	 LAMEA: Latinoamérica, Oriente Medio y África.



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

40 41

Por sectores, aunque los seguros paramétricos van poco a poco  
ganando peso en el sector energético o el de la ciberseguridad,  
de acuerdo con PwC el sector agrícola es que tiene actualmen-
te mayor volumen de primas brutas emitidas y el sector de la  
construcción es el que está experimentando un mayor crecimiento 
(PriceWaterhouseCoopers, 2024).
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4.	RIESGO BASE

Debido a que el riesgo base supone uno de los mayores desa-
fíos para el desarrollo de los seguros paramétricos, se dedicará el  
presente capítulo a explicar qué es el riesgo base, cuál es su  
importancia y cuáles son las mejores estrategias para mitigarlo. 

¿Qué es el riesgo base?

Podemos definir el riesgo base como la disparidad existente  
entre la activación de la cobertura (y el consecuente pago de la 
indemnización) y los daños realmente sufridos por el asegurado 
a consecuencia del evento cubierto por la póliza. De este modo,  
desde la óptica del asegurado, podemos encontrarnos ante dos  
situaciones posibles (Simões, 2021):

•	 Riesgo base adverso o negativo: esta situación se produce 
cuando existe una pérdida real pero el seguro no se activa,  
por lo que el asegurado no recibe indemnización alguna.

•	 Riesgo base favorable o positivo: esta situación se  
genera cuando, a pesar de que el evento no produce  
pérdida alguna, se activa la cobertura y, por tanto, el asegura-
do recibe una indemnización que generaría una situación de  
lucro.
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Figura 7. Situaciones en las que se produce riesgo base 

Fuente: Elaboración propia

Factores que influyen en el riesgo base

En los seguros paramétricos podemos identificar distintos factores 
que, en mayor o menor medida, pueden contribuir a la existencia de 
un mayor riesgo base (PriceWaterhouseCoopers, 2024):

•	 Adecuación de los disparadores: si el índice empleado para 
activar la cobertura no guarda una alta correlación con la  
probabilidad de que se produzcan daños, esto puede  
incrementar el riesgo base.

•	 Calidad y suficiencia de los datos: en caso de que los datos 
utilizados no sean precisos o no se disponga de suficiente  
volumen de datos históricos, se podrían producir desajustes 
entre los índices y umbrales empleados y las pérdidas reales 
sufridas por el asegurado.

•	 Estructura de la póliza: la inclusión de franquicias o límites, y 
la correcta definición del riesgo asegurado son aspectos clave 
para que los pagos se ajusten a las pérdidas reales y evitar la 
aparición de riesgo base.
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•	 Marco temporal: si el marco temporal empleado en el análisis 
del índice no se alinea adecuadamente con el periodo en el que 
se producen las pérdidas podría dar lugar a un mayor riesgo 
base. 

•	 Precisión del modelo de daños empleado: si el modelo  
empleado para predecir las pérdidas no es suficientemente 
preciso, los pagos realizados podrían no reflejar la realidad de 
las pérdidas. 

•	 Marco geográfico: si el área geográfica de análisis no tiene el 
tamaño adecuado, el índice podría ignorar las pérdidas sufridas 
por el asegurado.

•	 Empleo de disparadores intangibles: el empleo de variables 
intangibles (como, por ejemplo, variaciones en los tipos de 
cambio) para determinar la cobertura pueden provocar ma-
yor distorsión a la hora de correlacionar el índice y las pérdidas  
reales del asegurado.

•	 Factores regulatorios: los cambios regulatorios pueden influir 
en la eficacia de los seguros paramétricos e introducir riesgo 
base.

•	 Volatilidad del mercado: en los seguros paramétricos ligados 
a variables financieras, la volatilidad del mercado puede ser un 
factor que incremente el riesgo base.

Claves para la mitigación del riesgo base

Teniendo en cuenta los factores descritos en el punto 4.2, las claves 
para reducir o eliminar el riesgo base son las siguientes (PriceWater-
houseCoopers, 2024):

•	 Mejoras en las herramientas de captación y análisis datos: 
cuanto mayor sea la calidad de los datos empleados a la hora 
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de construir los modelos de estimación de pérdidas, tendre-
mos una menor probabilidad de sufrir riesgo base. En ese sen-
tido, las mejoras tecnológicas de los últimos años como las  
imágenes por satélite de alta resolución o el uso de sensores 
conectados están ayudando a reducir el riesgo base. Por otro 
lado, la sofisticación en las herramientas de análisis de da-
tos como la inteligencia artificial o el machine learning están  
ayudando a obtener una mayor correlación entre los disparado-
res y las pérdidas reales.

•	 Personalización de la cobertura: el diseño de disparado-
res personalizados y adaptados a las condiciones del asegu-
rado reducen o eliminan significativamente el riesgo base al  
adaptarse mejor al riesgo asegurado. Igualmente, el empleo de 
índices dinámicos (basados en lecturas de las condiciones en 
tiempo real), el uso combinado de varios índices o la estruc-
turación de estos por capas puede ayudar a modelar y ajustar  
mejor el daño sufrido por el asegurado. Por último, la combi-
nación de coberturas paramétricas con las coberturas de da-
ños tradicionales para cubrir las brechas de cobertura de estas  
últimas puede dar lugar a productos con menor riesgo base.

•	 Ajuste temporal y geográfico adecuado: cuanto más próxi-
mo al riesgo asegurado se encuentren los puntos de adquisi-
ción de datos podremos hacer una lectura mejor del impacto  
del evento. Igualmente, cuanto mejor alineado se encuen-
tre el rango temporal del índice con el periodo de afectación  
del evento, incurriremos en un menor riesgo base.

•	 Mejoras en las técnicas de modelización de pérdidas: el uso 
y diseño de modelos más complejos que puedan agrupar un 
mayor número de factores de riesgo nos permitirá lograr una 
mayor correlación con las pérdidas sufridas por el asegurado. 
Asimismo, la mejora y actualización continua de los modelos 
con nuevos datos y el histórico de la siniestralidad ayudará a 
mejorar la precisión y valorar la idoneidad de los disparadores y, 
por tanto, reducir el riesgo base.



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

44 45

JUAN MANUEL PERAZA DOMÍNGUEZ

5.	EJEMPLOS DE USO DE LOS 		
		  SEGUROS PARAMÉTRICOS 
		  EN EL MERCADO ASEGURADOR

A continuación, se enumeran algunos ejemplos de seguros  
paramétricos existentes en el mercado asegurador que sirven para 
mostrar el potencial de este tipo de seguros. 

The Caribbean Catastrophe Risk Insurance 
Facility (CCRIF)

Posiblemente es la iniciativa de seguros basados en índices más  
popular y exitosa hasta la fecha. Se trata de una entidad asegura-
dora creada con el apoyo técnico del Banco Mundial en 2007 para 
dar cobertura a riesgos catastróficos y que supuso el primer pool 
asegurador constituido por varios países del mundo.  Actualmente, 
está constituido por 30 miembros a los que proporciona servicio: 
por un lado, por 19 países del Caribe y 4 países de Centroamérica, 
y, por otro lado, por 3 compañías eléctricas, 3 servicios de aguas y  
1 empresa de servicios turísticos que operan en la región. 

En cuanto a los productos desarrollados, actualmente se ofrecen 
seis tipos de coberturas de tipo paramétrico:

•	 Terremoto.

•	 Ciclón Tropical (Huracanes).

•	 Exceso de lluvia.

•	 Infraestructuras de pesca (frente exceso de lluvia, fuertes  
vientos, oleaje y marejada ciclónica).
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•	 Servicios de electricidad (frente fuertes vientos).

•	 Servicios de aguas (frente exceso de lluvia, fuertes vientos,  
marejada ciclónica). 

Para el programa de seguro 2022/2023, el límite total de cobertu-
ra para sus miembros fue de algo más de 1.200 millones de dóla-
res americanos y, desde el inicio de sus operaciones en 2007 hasta  
octubre de 2023, se han realizado 62 pagos de indemnización 
a 17 de sus miembros por valor de 265 millones de dólares (The  
Caribbean Catastrophe Risk Insurance Facility).

Tabla 4. Pagos realizados por tipo de cobertura. Junio 2007- Octubre 2023 

Fuente: Memoria anual 2022-2023 del CCRIF

Tal y como se puede consultar en la propia web del CCRIF, una de 
las últimas ocasiones en la que se ha activado este mecanismo ha 
sido en julio de 2024 mediante el pago de 9,3 millones de dólares a 
la empresa de servicios eléctricos GRENLEC (uno de sus miembros 
desde 2023), 2,2 millones de  dólares a la empresa de servicios de 
aguas de Granada y 44 millones de dólares al Gobierno de Granada 
(ha supuesto el pago único más importante desde el nacimiento de 
este mecanismo) como consecuencia del paso del huracán Beryl 
por la isla de Granada el 1 de julio de 2024. Estos pagos son un buen 
ejemplo del verdadero potencial de los seguros paramétricos ya 
que han permitido inyectar fondos por valor de más de 50 millones 
de dólares en el área afectada en menos de 30 días desde la ocu-
rrencia del evento.
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FloodFlash

Se trata de una insurtech fundada en 2017 que comercializa seguros 
paramétricos que protegen frente al riesgo de inundación en Reino 
Unido y Estados Unidos. Para su actividad cuenta con la asociación 
y el respaldo de importantes empresas del sector asegurador a nivel 
mundial como Lloyd´s, Munich Re y Hiscox. 

Su funcionamiento consiste en la instalación de uno o varios  
sensores conectados a internet en las instalaciones del asegurado 
que permiten monitorizar el nivel del agua en el interior del ries-
go. De esta forma, se reduce el riesgo base (Bartholomew, 2023).  
Por otro lado, de común acuerdo con el asegurado, se predeter-
mina el valor de las pérdidas que se producen en las instalaciones  
una vez que el nivel de agua alcanza los sensores instalados en  
el riesgo asegurado de forma que, sin necesidad de iniciar un  
procedimiento pericial, se activa la cobertura y se indemniza al 
asegurado. Es importante tener en cuenta que la cobertura siem-
pre toma como referencia un punto situado por encima de la cota  
del terreno, por lo que, si se produce la inundación de estancias por 
debajo del nivel del suelo (como sótanos), no se activaría la cober-
tura hasta que se haya alcanzado la altura de referencia por encima 
del terreno. La altura a la que se coloca el sensor es determinada 
por el asegurado, de modo que éste decide a partir de qué altura de 
inundación quiere protegerse, reteniendo el riesgo hasta alcanzar 
ese punto (FloodFlash, s.f.).

La principal ventaja que ofrece el seguro paramétrico diseñado  
por FloodFlash frente a otros seguros de daños es la rapidez.  
Conforme a los datos que publican en su página web, la mayoría 
de las indemnizaciones se resuelven en un periodo de 48 horas y,  
en 2022, publicaron la noticia de que habían sido capaces de  
tramitar e indemnizar un siniestro menos de 4 horas después de 
producirse la inundación del riesgo asegurado (Hume, 2022).
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Blink Parametric

Se trata de otra insurtech nacida en 2016 en Reino Unido que en la 
actualidad ofrece tres tipos diferentes de seguros paramétricos:

•	 Retraso / cancelación de vuelo: se monitoriza en tiempo  
real la situación del vuelo para el que se ha contratado la  
cobertura y, en caso de que se produzca un retraso superior a 
un tiempo determinado o su cancelación, la compañía informa 
automáticamente al asegurado y le indemniza en función de la 
opción elegida (acceso a salas vip, importe en metálico, reserva 
de hotel, reserva de vuelo alternativo, etc.).

•	 Pérdida de equipaje: en caso de que se produzca la pérdida 
del equipaje facturado en un vuelo para el que se ha contratado 
la cobertura, la compañía gestiona la localización del equipa-
je e indemniza al asegurado una cantidad predeterminada tras  
recibir el comprobante de la reclamación formulada por el  
asegurado a la aerolínea.

•	 Interrupción de actividad frente a huracanes: se trata de un  
seguro destinado a comercios pequeños / medianos que  
indemniza al asegurado una cantidad prefijada en póliza en 
caso de que tenga que paralizar su actividad a consecuencia 
de un huracán. En primer lugar, se monitoriza que el huracán 
afecte al área donde se localiza el comercio y, posteriormen-
te, mediante la integración de la cuenta bancaria del comercio 
asegurado con una plataforma informática segura que verifica y 
monitoriza la ausencia de actividad, se abona la indemnización 
preacordada en póliza.

En el caso de Blink Parametric, no sólo actúan como asegurador 
directo, sino que principalmente actúan como proveedores de 
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servicios vendiendo los datos y el diseño de sus productos como 
soluciones paramétricas embebidas a otras aseguradoras15 (Blink  
Parametric, 2024). Actualmente tienen presencia en más de 10  
países y la tecnología de sus productos se encuentra embebida en 
más de 1,3 millones de pólizas en todo el mundo (CPPGroup Plc, 
2024).

Protección frente a interrupción del servicio en la 
nube

Recientemente, hemos visto en las noticias como una inciden-
cia en una de las actualizaciones del software de la empresa de  
ciberseguridad Crowdstrike provocó problemas en numerosas 
empresas de todo el mundo dejándolas sin servicio (Ray, 2024).  
De acuerdo con las estimaciones de la empresa de seguros  
paramétricos Parametrix Insurance, este incidente ha supuesto 
unas pérdidas para las empresas que componen el listado Fortune 
50016 (sin incluir Microsoft) de 5.400 millones de dólares, de las que  
únicamente se encuentran aseguradas entre 540 y 1.080 millones 
de dólares. Esto supondría una brecha de cobertura superior al 80% 
(Parametrix Insurance, 2024).

15	 Entre las aseguradoras a las que ofrecen sus servicios se encuentran Zurich, MAWDY  
(empresa de asistencia del grupo Mapfre), Europ Assistance o Baloise.

16	 Se trata de un listado elaborado anualmente por la revista Fortune que engloba las 500  
mayores empresas estadounidenses por volumen de ventas.
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Figura 8. Impacto económico del incidente de 
Crowdstrike en las empresas del Fortune 500 

Fuente: Parametrix Insurance

Igual que ocurre en el caso de los proyectos de energía renova-
ble, este tipo de interrupciones de servicio quedan habitualmente  
fuera de la cobertura de las pólizas de seguro de daños tradicio-
nales, de modo que los seguros paramétricos ofrecen una alterna-
tiva que permite a las empresas asegurar este tipo de incidentes.  
Una de estas nuevas iniciativas aseguradoras corresponde  
precisamente a Parametrix Insurance, quien ha diseñado un seguro 
paramétrico que protege frente a una interrupción de servicio de 
los principales proveedores de servicios en la nube (Amazon Web 
Services, Microsoft Azure y Google Cloud Platform) mediante la  
monitorización de la disponibilidad del servicio en un área deter-
minada. Conforme a la información publicada en su página web,  
destacamos a continuación algunos de los datos más relevantes 
acerca del funcionamiento de la cobertura:

•	 En caso de paralización del servicio, una vez superado el  
umbral mínimo de duración de la paralización (al que la pó-
liza se refiere como “Waiting Period”), se procede a abonar al  
asegurado la cuantía preacordada en póliza por cada hora 
de paralización hasta alcanzar el límite de cobertura pactado  
(Parametrix Insurance, 2023).



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

50 51

JUAN MANUEL PERAZA DOMÍNGUEZ

•	 Tras una interrupción del servicio, tanto la aseguradora como 
el asegurado son notificados por el sistema de monitorización 
de Parametrix y, para iniciar los trámites de indemnización,  
únicamente se requiere al asegurado una declaración firma-
da por uno de sus responsables confirmando la existencia de  
pérdidas económicas a raíz del evento.

•	 La suma asegurada constituye un límite anual que en caso de 
ser consumido en su totalidad a raíz de un evento cubierto debe 
ser restablecido nuevamente.

•	 El tiempo medio de pago a sus asegurados es de 15 días  
laborables.

A raíz de incidentes como el de Crowdstrike, la tendencia de este 
tipo de coberturas es al alza y prueba de ello es que, tras dicho 
incidente, Parametrix Insurance ha emitido17 una póliza de seguro  
paramétrico que da cobertura por importe de 50 millones de  
dólares a una empresa retail de Estados Unidos frente a una  
interrupción del servicio de Amazon Web Services (Gallin, 2024).

Protección de ingresos en proyectos de energía 
renovable

Uno de los riesgos a los que se enfrentan las empresas de ener-
gía renovable es la volatilidad en los recursos atmosféricos que  
necesitan para poder producir energía como, por ejemplo, el ex-
ceso o falta de viento en parques eólicos (Endesa, 2022). Este ries-
go, que puede provocar cuantiosas pérdidas en los proyectos, no 
es asegurable a través del mercado tradicional de seguros ya que,  
generalmente, sólo contempla la cobertura de pérdida de  
beneficios en caso de que se produzca un daño material en las  

17	 Para la emisión de esta póliza ha contado con el apoyo de diversos aseguradores y  
reaseguradores relevantes a nivel mundial como Hannover Re, HDI, Munich Re o Tokio Marine 
entre otros.
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instalaciones aseguradas (por ejemplo, el incendio de un aerogene-
rador). Por ello, con la intención de dar estabilidad y eliminar incerti-
dumbre en los flujos de caja de los proyectos de energía renovable, 
han surgido en el mercado asegurador varios seguros paramétricos 
que protegen a este tipo de instalaciones frente a la falta de recur-
sos atmosféricos suficientes para producir energía. 

Como ejemplo de este tipo de coberturas, podemos señalar el  
producto diseñado por Descartes Underwriting para proteger a los 
parques eólicos ante la ausencia o exceso de viento (Descartes 
Underwriting, 2024). Mediante la monitorización de la velocidad de 
viento en la ubicación del parque eólico, en caso de no alcanzar  
un determinado umbral promedio en periodos de una hora,  
se activaría la cobertura y, en función del valor de energía producida 
en ese periodo, se determina la pérdida sufrida por el asegurado y 
se le indemniza la cantidad prefijada en póliza.

Proyecto Life Garachico

Aunque no se trata de un seguro paramétrico, este proyecto  
representa un gran ejemplo de cómo la tecnología y los avances en 
la analítica de datos están permitiendo realizar estudios de riesgo 
cada vez más avanzados, cuyos resultados podrían servir de base 
para el diseño de seguros paramétricos. 

En este caso concreto, se trata de un proyecto que, mediante el  
estudio del impacto de la subida del nivel del mar y el incremento 
de la intensidad y la frecuencia de oleajes de fuerza elevada, pre-
tende evaluar el riesgo de inundación costera en la región de la  
Macaronesia18 con el objetivo de realizar actuaciones (como, por 
ejemplo, la implementación de sistemas de alerta temprana o la 
construcción de sistemas de drenaje) que incrementen la resilien-
cia de las poblaciones de esta región ante eventos costeros extre-

18	 Se trata del nombre con el que se hace referencia a cinco archipiélagos del Atlántico Norte: 
Azores, Canarias, Cabo Verde, Madeira y las Islas Salvajes.
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mos tanto presentes como futuros (Life Garachico, 2024). Asimismo,  
entre sus objetivos se encuentra la posibilidad de ayudar al desa-
rrollo de nuevos seguros frente a inundación. En su etapa inicial,  
han focalizado el trabajo en tres poblaciones que han considerado 
de mayor interés en esta región: Garachico (Isla de Tenerife, España), 
Puerto de la Cruz (Isla de Tenerife, España) y Praia da Vitória (Isla 
Terceira, Portugal).

Figura 9. Visor cartográfico del proyecto Life Garachico centrado en el 
municipio de Garachico. A la izquierda, mapa de peligrosidad para un 
periodo de retorno de 100 años. A la derecha, índice de vulnerabilidad

Fuente: Página web Life Garachico



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

54 55



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

54 55

JUAN MANUEL PERAZA DOMÍNGUEZ

6.	RIESGO VOLCÁNICO Y 
		  SU ASEGURAMIENTO

En este capítulo vamos a estudiar el riesgo volcánico y la forma  
en la que los seguros paramétricos podrían ayudar a su gestión, 
prestando especial atención a la situación de España. 

¿Cuáles son los riesgos derivados de una 
erupción volcánica?

Aunque no es objeto de este trabajo profundizar en el concepto  
teórico de qué es el riesgo, sí debemos tener claros algunos  
conceptos básicos. Por un lado, debemos tener en cuenta que el 
riesgo generalmente se define como la combinación de la probabi-
lidad de que se produzca un evento y sus consecuencias negativas 
(UNISDR, 2009) y, por otro lado, el riesgo se cuantifica normalmen-
te como el resultado del producto de tres variables: peligrosidad,  
vulnerabilidad y exposición. 

Teniendo en cuenta lo anterior, para evaluar el riesgo volcánico,  
empezaremos analizando qué peligros se asocian normalmente a 
las erupciones volcánicas y pueden causar daños a las personas o 
a los bienes expuestos. En ese sentido, atendiendo a la clasifica-
ción que realiza el Instituto Geográfico Nacional en su guía sobre  
Volcanología, podemos enumerar al menos siete peligros princi-
pales asociados a las erupciones volcánicas (Instituto Geográfico  
Nacional, s.f.):

•	 Coladas de lava.

•	 Flujos piroclásticos. Proyección de bombas y escorias.

•	 Caída y acumulación de cenizas.
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•	 Emanaciones de gases.

•	 Lahares19 e inundaciones.

•	 Deslizamientos de ladera.

•	 Tsunamis.

Además de los peligros anteriores, no podemos olvidar incluir entre 
ellos tanto los incendios y las explosiones (Rodríguez, 2023) como 
los terremotos, las ondas de choque, las deformaciones del terreno, 
la lluvia ácida y los rayos (Llorente Isidro, 2015). También debemos 
tener en cuenta los impactos en acuíferos y en el clima mediante la 
inyección de aerosoles en la estratosfera.

Todos estos peligros asociados a las erupciones volcánicas tienen 
una gran capacidad destructiva y pueden generar pérdidas econó-
micas como las siguientes:

•	 Daño directo a las edificaciones.

•	 Daños directos a la población (muerte o lesión).

•	 Desalojo de la población y paralización de actividad de las  
empresas.

•	 Pérdida de cosechas y destrucción de terrenos cultivables.

•	 Alteraciones en el transporte marítimo y aéreo tanto de  
pasajeros como de mercancías (problemas en la cadena de  
suministro).

•	 Alteraciones climáticas por la emisión de gases a la atmósfera.

•	 Destrucción de zonas costeras a consecuencia de los tsunamis.

19	 Combinación del material expulsado por el volcán con el agua procedente de la nieve o de las 
lluvias intensas que puede dar lugar a avalanchas de material volcánico similar a una riada.
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En cuanto a la exposición, hay que tener en cuenta que facto-
res como el aumento de la población y la ocupación de las áreas  
volcánicas, así como el creciente desarrollo económico mundial  
están haciendo que el riesgo volcánico aumente significativamen-
te con el paso de los años a nivel global, por lo que debemos ser 
muy cautelosos a la hora de tratar de valorar el riesgo volcánico a  
partir de los datos históricos de erupciones pasadas (Pérez  
Rodríguez, 2021).

Finalmente, si realizamos el análisis del riesgo volcánico por secto-
res económicos, algunos de los que presentan una mayor vulnera-
bilidad son (Lloyd´s, 2024):

•	 Aviación: se trata de un sector muy vulnerable frente a las  
emisiones de cenizas ya que, tras una erupción, podría  
verse interrumpido el tráfico aéreo. Sirva de ejemplo la  
erupción de 14 de abril de 2010 del volcán Eyjafjallajökull en  
Islandia (VEI20 4) que provocó la cancelación de más de 100.000 
vuelos (Eurocontrol, 2010) y el coste para las aerolíneas se  
cuantificó por encima de los 1.200 millones de euros (EFE, 2010).

•	 Telecomunicaciones: los equipos de telecomunicaciones  
también pueden ver afectado su funcionamiento ante la  
exposición de cenizas.

•	 Retail y alimentación: las erupciones pueden generar nume-
rosos problemas en las cadenas de suministro provocando  
escasez y subida de precios en el corto plazo.

•	 Sanitario: además de las emergencias sanitarias que pueda  
generar la erupción, el sector sanitario puede verse  
muy expuesto a posibles cortes de suministro eléctrico y de  
telecomunicaciones.

20	Volcanic Explosivity Index, escala logarítmica que se utiliza para medir la magnitud de las  
erupciones volcánicas.
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El riesgo volcánico en cifras

Para valorar correctamente el riesgo volcánico en el mundo,  
debemos tener en cuenta que, de acuerdo con la información que 
aporta en su página web el Programa de Vulcanismo Global del Smi-
thsonian Institution21, en el mundo hay identificados más de 1.000 
volcanes activos y, desde el año 1800, han entrado en erupción 530 
de ellos en al menos una ocasión. Si tomamos como referencia el 
periodo 2010-2023, cada año han entrado en erupción una media 
de 80 volcanes en el mundo, aunque el año 2023 se situó algo por 
debajo de la misma con la erupción de 71 volcanes.

A la hora de evaluar la exposición al riesgo volcánico, hay que  
considerar que, más de 800 millones de personas en todo el mun-
do (algo más del 10% de la población mundial) viven a una distan-
cia inferior a 100 kilómetros de un volcán activo y hay países como  
Islandia, Guatemala o Nicaragua en los que más del 80% de su 
población se localiza en un radio inferior a dicha distancia (Brown, 
Auker, & Sparks, 2015). Asimismo, podemos encontrar hasta 9  
ciudades en el mundo con más de un millón de habitantes  
situadas a menos de 5 kilómetros de distancia de un volcán activo 
(ver Tabla 5).

21	 Se trata de un centro educativo y de investigación localizado en Washington D.C.  
(Estados Unidos) que, en el marco de su Programa de Vulcanismo Global, se encarga de  
documentar e investigar los volcanes de la Tierra y su historial eruptivo desde 1968.
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Figura 10. A la derecha, top 10 de países con mayor población a 
menos de 100 km de un volcán activo. A la izquierda, países con 

un mayor % de población a menos de 100 km de un volcán activo

Fuente: Brown, Auker, & Sparks, 2015

Tabla 5.Las 10 principales ciudades por población  
a una distancia inferior de 5 km de un volcán activo

Fuente: Smithsonian Volcano Database

La baja frecuencia de las erupciones volcánicas y el hecho de 
que no ocupen anualmente lugares destacados en los rankings  
mundiales de pérdidas económicas provocadas por catástrofes  
naturales, nos hacen tener una percepción muy baja del riesgo  
volcánico, pero, a la vista de la exposición existente, la realidad es 
que el riesgo volcánico a nivel mundial no debe ser considerado un 
riesgo menor (SCOR, 2017). Asimismo, el largo periodo de letargo 
en el que se encuentran muchos volcanes no debe crearnos una  
falsa sensación de seguridad ya que, aunque hayan transcurrido 
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cientos de años desde su última erupción, en cualquier momen-
to cabe la posibilidad de que se reanude la actividad volcánica 
como, por ejemplo, la situación que se está viviendo en la penín-
sula de Reykjanes (Islandia) desde 2021, donde se ha reanudado la  
actividad volcánica tras 800 años de inactividad (Erill Soto, 2024). 
Precisamente, la ausencia de erupciones recientes en la mayoría de 
los volcanes activos dificulta la creación de modelos fiables que nos 
permitan estimar la probabilidad de ocurrencia y todo ello penaliza 
el desarrollo de productos aseguradores (Woo & James, 2023).

Tabla 6. Frecuencia e intensidad de las  
erupciones volcánicas de los últimos 2.024 años 

Fuente: Creación propia a partir de datos tomados de la Smithsonian Volcano Database

Por otro lado, en cuanto a su capacidad destructiva, en los últimos 
10 años las erupciones volcánicas han provocado en el mundo  
pérdidas económicas por un valor estimado de más de 2.700  
millones de dólares (ver Tabla 7), las cuales han estado condiciona-
das principalmente por la explosividad y la distancia de los centros 
eruptivos a los núcleos de población más próximos. Aunque no es 
habitual ver un país como España en un lugar destacado dentro del 
ranking mundial de catástrofes naturales, la erupción que provo-
có en el mundo mayor volumen de daños en el periodo 2014-2023  
ha sido la del Volcán de Tajogaite (VEI 3) en la Isla de La Palma  
(Islas Canarias, España) en 2021, con un importe total de pérdidas 
estimadas de aproximadamente 1.000 millones de dólares (AON, 
2022). 
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Tabla 7. Pérdidas económicas provocadas 
por erupciones volcánicas. 2014-2023 

Fuente: EM-DAT, The International Disaster Database

Tabla 8. Las 5 mayores erupciones 
volcánicas por pérdidas aseguradas. 1980-2022 

Fuente: Munich Re

Además, si ampliamos el periodo de estudio tomando como  
referencia de inicio el año 1980, la erupción volcánica de La Palma, 
aunque baja al tercer lugar en pérdidas económicas totales, es la  
de mayor volumen de pérdidas aseguradas (ver Tabla 8). Estos  
datos nos permiten hacernos una idea de la importancia y la  
magnitud del riesgo volcánico en España, concretamente en las  
Islas Canarias. En relación con esta circunstancia, la Asociación 
Internacional de Vulcanología y Química del Interior de la Tierra  
(IAVCEI) ha incluido el Volcán del Teide, en la isla de Tenerife y cuya 
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última erupción se produjo en 1909 (VEI 2), entre los 16 volcanes 
que presentan una mayor amenaza en el mundo, catalogados como 
“volcanes de la década22 (Lloyd´s, 2024).

Figura 11. Mapa de los 16 volcanes catalogados  
como “volcanes de la década” 

Fuente: Lloyd´s

Finalmente, prueba de la importancia que tendría una hipotética 
erupción del volcán del Teide, en 2015 un estudio elaborado por 
el Instituto Geológico y Minero de España en colaboración con el 
Consorcio de Compensación de Seguros cifró en 5.504,43 millones 
de euros las pérdidas económicas aseguradas en el peor escenario 
posible de los simulados (Llorente Isidro, 2015). En dicho estudio, 
se cuantificaron las pérdidas económicas no aseguradas en 2.500 
millones de euros, pero si tomamos como referencia la experiencia 
de 2021 en la isla de La Palma (más información en el punto 6.5),  

22	Se denominan volcanes de la década a los 16 volcanes del mundo que, por su historial y  
su proximidad a áreas densamente pobladas, representan el mayor peligro para la población 
mundial. El listado ha sido realizado por la Asociación Internacional de Vulcanología y Química 
del Interior de la Tierra (IAVCEI) dentro de un proyecto de las Naciones Unidas denominado 
“International Decade for Natural Disaster Reduction”.
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es muy probable que, en el caso de una erupción volcánica en la 
isla de Tenerife, dicha cifra ascendería a un importe mucho mayor. 
Por otro lado, en un análisis del riesgo volcánico elaborado en 2024 
por la aseguradora británica Lloyd´s y publicado en su página web 
(Lloyd´s, 2024), se estima que las pérdidas económicas en un año 
de una erupción volcánica en España serían de 17.000 millones  
de dólares en un escenario importante, de 23.000 millones de  
dólares en un escenario severo y de 53.000 millones de dólares 
en un escenario extremo. La probabilidad asignada a cada uno de  
estos tres escenarios es del 0,41%, 0,09% y 0,02% respectivamente.

Índice de Explosividad Volcánica (VEI)

El Índice de Explosividad Volcánica (Volcanic Explosivity Index – VEI) 
es un índice creado en 1982 con la finalidad de medir el grado de 
explosividad de las erupciones volcánicas (Newhall & Self, 1982).  
Al contrario de lo que ocurre con los terremotos, en los que los  
sismógrafos pueden proporcionarnos una idea de su magnitud,  
en el caso de las erupciones volcánicas no contamos con medios 
instrumentales que nos permitan determinar la magnitud de la 
erupción, siendo este el principal motivo por el que se creó el VEI. 

Algunos de los factores que influyen en la determinación del  
VEI (ver Figura 12) son el volumen de cenizas emitido por el vol-
cán, la duración de la erupción o la afectación a nivel de la tropos-
fera y la estratosfera. Teniendo en cuenta lo visto en el punto 6.1  
respecto a los riesgos derivados de las erupciones volcánicas,  
parece obvio que el VEI podría ayudar a diseñar coberturas de  
seguro de tipo paramétrico para algunas de las pérdidas gene-
radas por las erupciones volcánicas como, por ejemplo, las pro-
vocadas por las restricciones de tráfico aéreo, la disminución de  
ingresos de alquiler o los costes asociados a la limpieza y retirada  
de ceniza. No obstante, hay que tener en cuenta que el Índice  
de Explosividad Volcánica por sí sólo presenta una serie de  
limitaciones para su aplicación en la creación de un seguro de tipo  
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paramétrico ya que no siempre existe una correlación entre el  
volumen total de ceniza emitido por el volcán y la altura alcanzada por 
la pluma volcánica23 (Yellowstone Volcano Observatory (YVO), 2022). 
Esto ocurrió en 2022 con la erupción del Volcán Hunga Tonga-Hunga 
Haʻapai (VEI 6) en la que se registró una pluma volcánica de 57 km de  
altura (Brown E. A., 2023)  pero un volumen de cenizas emitido  
característico de erupciones de pequeña escala. Asimismo, otra  
limitación en cuanto al empleo del VEI se encuentra en el hecho de 
que existen datos de la erupción (como, por ejemplo, el volumen  
total de material proyectado) que no pueden conocerse con  
precisión hasta que ha finalizado el proceso eruptivo, el cual podría 
llegar a prolongarse durante años (Volcano Active Foundation, s.f.).

Figura 12. Criterios para determinar el índice de Explosividad Volcánica, 
escala de 0 a 8

Fuente: Sparks, Aspinall, Crosweller, & Hincks, 2013

23	La pluma volcánica es la columna de humo y gases que el volcán emite a la atmósfera durante 
la erupción.
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Por ello, para diseñar una cobertura de seguro de tipo paramétrica 
para el riesgo volcánico (Oramas-Dorta, Tirabassi, Franco, & Magill, 
2021), parece necesario acompañar el VEI de otras variables adicio-
nales que nos permitan delimitar con precisión el área geográfica 
afectada, apoyándonos, por ejemplo, en el uso de imágenes por  
satélite, imágenes de drones, mediciones de temperatura o gases,  
 o en datos meteorológicos correspondientes al viento (dirección, 
velocidad, etc.) (Volcanic Ashfall Impacts Working Group, 2015). 

Aseguramiento del riesgo volcánico en España

Tras la aprobación de la Ley de 16 de diciembre de 1954 sobre  
refundición de los Consorcios de Compensación de Riesgos  
Catastróficos sobre las Cosas y de Accidentes Individuales, nace en 
España el Consorcio de Compensación de Seguros (CCS), que es 
una entidad pública empresarial que, entre otras funciones, tiene la 
misión de actuar como asegurador directo ante los llamados ries-
gos extraordinarios, es decir,  aquellos riesgos no susceptibles de 
ser asegurados mediante póliza de seguro privado por atender a 
causas anormales o de naturaleza extraordinaria. Entre los riesgos 
de la naturaleza de carácter extraordinario cubiertos por el CCS,  
se encuentran la inundación, el embate de mar, el terremoto,  
la tempestad ciclónica atípica, la erupción volcánica y la caída  
de cuerpos siderales y aerolitos. En el caso concreto de las  
erupciones volcánicas, en España se encuentran expresamen-
te enmarcados dentro de las coberturas del Reglamento de Ries-
gos Extraordinarios desde la aprobación del Decreto de 13 de abril 
de 1956. Además del daño material sobre los bienes o las cosas 
como consecuencia de estos fenómenos, el CCS da cobertura a los  
daños personales y a la pérdida de beneficios. En el caso del daño 
material, el CCS proporciona esta cobertura a todas aquellas  
personas, físicas o jurídicas, que han contratado con una asegura-
dora privada una póliza de incendios, de otros daños a los bienes 
(robo, rotura de cristales, daños a maquinaria, equipos electróni-
cos y ordenadores), de vehículos terrestres (tanto daños propios 



SEGUROS PARAMÉTRICOS. UNA OPORTUNIDAD PARA LA INDUSTRIA 
ASEGURADORA Y EL SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

66 67

como responsabilidad civil) y de vehículos ferroviarios. No quedan  
incluidas bajo el esquema del CCS, las pólizas de seguros agrarios 
combinados, las de transporte de mercancías y las de construcción 
y montaje En el caso de la pérdida de beneficios, el CCS proporcio-
na la cobertura a aquellos asegurados que tengan contratada una  
póliza de pérdidas pecuniarias diversas (siempre que se haya ase-
gurado también contra daños) o que hayan contratado la cobertu-
ra de forma complementaria en su póliza de daños. La cobertura,  
salvo la franquicia a aplicar en daños materiales24, se proporcio-
na en los mismos términos y condiciones que ha sido contratada 
con la entidad aseguradora privada para la garantía básica de la  
póliza a cambio de un recargo obligatorio que varía en función del 
capital asegurado y del tipo de riesgo asegurado (Consorcio de 
Compensación de Seguros, 2024). 

Desde la aprobación del primer Reglamento que regula la activi-
dad del CCS en 1956, se han producido en España tres erupciones  
volcánicas:

•	 Volcán Teneguía (VEI 2), en la isla de La Palma del 26 de octu-
bre al 18 de noviembre de 1971.

•	 Volcán submarino 1803-02 (VEI 2), a aproximadamente 1 km 
de profundidad y frente a la costa de La Restinga en la isla de  
El Hierro del 10 de octubre de 2011 al 5 de marzo de 2012. 

•	 Volcán Tajogaite (VEI 3), en la isla de La Palma del 19 de  
septiembre al 13 de diciembre de 2021.

Ni en la erupción del Volcán Teneguía ni en la del Volcán subma-
rino 1803-02 se produjeron daños sobre bienes asegurados o que  
tuviesen cobertura, por lo que no ha sido hasta la erupción del  
Volcán Tajogaite en 2021 que el CCS ha tenido que asumir las  
primeras indemnizaciones de su historia por daños provocados  
por erupciones volcánicas (Soriano Clavero, 2021).

24	El CCS aplica una franquicia del 7% de los daños indemnizables, salvo en el caso de automóviles,  
viviendas y comunidades de propietarios, a los que no se aplica franquicia alguna.
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En cuanto a la delimitación de la cobertura del CCS frente al  
riesgo volcánico, es importante destacar los siguientes puntos del 
Reglamento del Seguro de Riesgos Extraordinarios25 que podrían  
condicionar o limitar el alcance de la cobertura de las pérdidas que 
son asumidas por el CCS:

•	 Para la cobertura de pérdida de beneficios es condición  
necesaria “que se haya producido un daño directo en los  
bienes asegurados en la propia póliza u otra distinta, y que sean  
propiedad o estén a disposición del asegurado”. A estos  
efectos, tendrán la consideración de daño directo a los  
bienes propiedad del asegurado, la destrucción o deterioro  
de las vías inmediatas de acceso a dichos bienes aun cuando 
las vías de acceso no estuviesen aseguradas (art. 3).

•	 Se excluye de la cobertura del CCS las pólizas de los seguros 
agrarios combinados y cualquier otra que cubra las produc-
ciones agropecuarias susceptibles de aseguramiento a través  
del sistema de los seguros agrarios combinados, las pólizas que 
cubran los riesgos derivados del transporte de mercancías y de 
la construcción y montaje (art. 4).

•	 Se encuentran excluidos los daños o pérdidas provocados por 
el corte o alteración del suministro exterior de energía eléctrica 
(art. 6, letra f)

•	 Los gastos complementarios26 quedan limitados al 4% de la  
suma asegurada (Art. 7)

25	En vigor el aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero. La última actualiza-
ción se realizó en 2015 por medio de la disposición final tercera del Real Decreto 1060/2015,  
de 20 de noviembre, de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades aseguradoras  
y reaseguradoras.

26	Los gastos complementarios hacen referencia a los gastos de desembarre y extracción de 
lodos, demolición, desescombro, extracción de lixiviados y transporte a vertedero o planta de 
residuos autorizados. No serán objeto de cobertura por parte del CCS los gastos de limpieza y 
desembarre de cauces públicos, canales, vasos de embalses o cunetas, dragados de fondos 
marinos, y los de obras de drenaje de infraestructuras ni los gastos derivados de honorarios 
de los profesionales contratados por el asegurado para peritar los daños.
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•	 Con carácter general se aplicará, respecto a la fecha de emisión 
o efecto de la póliza, un periodo de carencia de 7 días naturales 
a los daños y pérdidas de los bienes asegurados (art. 8).

•	 En los seguros de daños en las cosas y responsabilidad civil  
se aplicará la franquicia que fije el Ministro de Economía y  
Competitividad a propuesta del CCS (art. 9). Actualmente,  
el CCS aplica una franquicia del 7% a todos los riesgos distintos 
de automóviles, viviendas y comunidades de propietarios,

Finalmente, respecto a las explotaciones agropecuarias, hay que  
tener en cuenta que dentro de las coberturas del seguro  
agrario combinado no se contemplan los riesgos geológicos como 
el terremoto o las erupciones volcánicas. 

Volcán de La Palma. Datos y lecciones 
aprendidas para el mercado asegurador español
 
En cuanto a sus características, la erupción del volcán de Tajogai-
te en 2021 fue catalogada con un índice de explosividad volcánica  
(VEI) 3 y, durante sus 85 días de duración, expulsó aproximadamen-
te 200 millones de m3 de material, generó una columna eruptiva 
de altura media de 3.500 metros sobre el nivel del mar (alcanzando  
una altura máxima de 8.500 metros), las coladas de lava ocuparon 
una superficie de más de 12 millones de m2 y la deformación ver-
tical del terreno alcanzó un máximo de 33 cm. Asimismo, de forma  
previa y durante el proceso eruptivo tuvieron lugar más de 9.000 
terremotos con una magnitud máxima de 5,1 (PEVOLCA, 2021). 

Respecto a la estimación de pérdidas económicas, de acuerdo 
con el informe elaborado por AON sobre el impacto de las catás-
trofes naturales durante el año 2021 (AON, 2022), se estima que al-
canzaron los 1.000 millones de dólares americanos. Por otro lado,  
atendiendo a las cifras publicadas por el Consorcio de Compensación  
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de Seguros (CCS), a 31 de diciembre de 2023, la erupción  
volcánica de La Palma ha dado lugar al pago de indemnizaciones a  
sus asegurados por importe superior a 240 millones de euros y se 
sitúa como la sexta siniestralidad en importancia por volumen de  
indemnización en la historia del CCS (Consorcio de Compensación  
de Seguros, 2024). Teniendo en cuenta las cifras publicadas por  
AON y el CCS, la brecha de cobertura aseguradora superaría el 70%. 

A la vista de los datos anteriores y teniendo en cuenta que era  
la primera vez que se producían pérdidas aseguradas como  
 consecuencia de una catástrofe de este tipo en España, podemos 
afirmar que la erupción volcánica de La Palma supuso un desafío sin 
precedentes para el sector asegurador español y en concreto para 
el Consorcio de Compensación de Seguros. 

Entrando al detalle de las consecuencias de la erupción, la capaci-
dad destructiva del volcán fue considerable y, de la experiencia de 
los peritos del CCS, de la recopilación de noticias de prensa y de la 
diferente información publicada, podemos extraer la conclusión de 
que la tipología de pérdidas que generó ha sido muy diversa:

•	 Destrucción y daños en edificaciones: conforme a datos  
proporcionados por Catastro, las coladas de lava han  
dañado 1.676 edificaciones27 de todo tipo. Por otro lado,  
los desplazamientos y las deformaciones del terreno durante  
la erupción también generaron daños de diversa consideración.

•	 Daños a infraestructuras: se han sepultado casi 74 km de la red 
de carreteras de la isla, alcanzando una cifra de daños de 228 
millones de euros. Además, se vieron afectadas las redes de 
distribución eléctrica, suministro de agua y telecomunicaciones 
(Comisión mixta para la reconstrucción, recuperación y apoyo a 
la isla de La Palma, 2022).

27	El programa Copernicus de la Unión Europea eleva la cifra a 3.000 edificaciones  
(Copernicus, 2022).
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•	 Destrucción de cultivos y pérdidas de producción asociadas: 
se han perdido 370 hectáreas de cultivo. Estos daños se han 
cuantificado en aproximadamente 200 millones de euros (Co-
misión mixta para la reconstrucción, recuperación y apoyo a la 
isla de La Palma, 2022).

•	 Daños personales: una persona falleció durante las labores  
de limpieza en su vivienda como consecuencia de la inhalación 
de gases tóxicos (Canarias Ahora, 2023).

•	 Pérdida de enseres personales y mobiliario: además de los 
daños sufridos en las edificaciones destruidas, sus propietarios 
han perdido en muchos casos la totalidad de su contenido. 

•	 Pérdida de existencias y maquinaria: las coladas han  
alcanzado numerosos comercios e instalaciones industriales 
provocando la pérdida de existencias, mobiliario de oficina / 
comercial, maquinaria y ajuar industrial.

•	 Desplazamiento de la población de sus hogares: durante  
la erupción más de 2.000 personas perdieron su vivienda y 
en total fueron evacuadas más de 7.000 personas en los tres  
municipios de la isla afectados por las coladas (Los Llanos de 
Aridane, El Paso y Tazacorte). Hay que destacar que, debido  
a la presencia de gases tóxicos, las restricciones de acceso a 
determinadas áreas urbanas se han mantenido hasta mediados 
de 2024 (Agencia EFE, 2024) 

•	 Daños por caída y acumulación de cenizas: las cenizas  
expulsadas por el volcán alcanzaron todos los rincones de la 
isla de La Palma y obligaron a acometer diferentes labores 
de limpieza en las edificaciones, desatascos de bajantes, etc.  
Debido a la acumulación de ceniza, muchas estructuras han 
colapsado o sufrido daños, se han producido desconchones 
en pintura y daños en las impermeabilizaciones de cubierta,  
se han producido humedades, etc. También ha provocado  
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daños a bienes o equipos instalados en la intemperie como 
aparatos de aire acondicionado. En cuanto al alcance, la ceniza 
se hizo notar en las islas de Tenerife, El Hierro, La Gomera y Gran 
Canaria (Antena 3 Noticias, 2021).

•	 Daños en instalaciones de generación de energía: las coladas 
han destruido instalaciones de generación de energía renova-
ble (Durán, 2021). Por otro lado, la caída y acumulación de ceni-
zas sobre los paneles fotovoltaicos ha generado problemas de 
producción en algunas instalaciones de autoconsumo fotovol-
taico.

•	 Daños en vehículos: las coladas han destruido los vehícu-
los que quedaron atrapados en las edificaciones afectadas.  
Además, las cenizas han generado averías y daños en elemen-
tos del vehículo como por ejemplo las lunas (P., 2021).

•	 Daños por falta de mantenimiento de las edificaciones:  
la imposibilidad de acceso a las edificaciones ha impedido 
acometer un mantenimiento ordinario de las mismas provo-
cando desperfectos de diversa consideración (humedades,  
corrosiones, roturas, etc.). 

•	 Paralización de actividad económica: los daños sufridos en las 
instalaciones y las edificaciones, las evacuaciones y las limita-
ciones de acceso a ciertas áreas de la isla han provocado la 
paralización de actividad de numerosos comercios y empresas. 

•	 Pérdida de alquileres: la destrucción de edificaciones y las  
restricciones de acceso a determinadas áreas de la isla han  
generado importantes pérdidas de ingresos de alquiler a sus 
propietarios.

•	 Pérdidas al sector de la aviación: se produjo la cancelación de 
más de 500 vuelos y el aeropuerto de La Palma se vio obligado 
a paralizar o limitar su actividad durante más de 9 días (EFE, 
2021).
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•	 Pérdidas al tráfico marítimo: se produjo la prohibición de  
faenar en el área del puerto de Tazacorte (Comisión mixta para 
la reconstrucción, recuperación y apoyo a la isla de La Palma, 
2022).

•	 Descenso del turismo: tanto durante como después de la  
erupción, se ha producido un descenso en el número de  
turistas que visitaron la isla (Fernández, 2022).

•	 Gastos para el despliegue de medios y actuaciones  
necesarias para atender la emergencia: durante la erupción 
fue necesario movilizar numerosos medios para gestionar  
la emergencia como bomberos, Fuerzas y Cuerpos de Seguri-
dad del Estado, Unidad Militar de Emergencias, Protección Civil, 
voluntarios, levantamiento de campamentos provisionales, lim-
pieza de carreteras, obras provisionales de acondicionamiento 
de infraestructuras, instalación de desaladoras para el suminis-
tro de agua, alquiler de maquinaria, instalación de generadores 
de energía de emergencia, etc. (Comisión mixta para la recons-
trucción, recuperación y apoyo a la isla de La Palma, 2022).

•	 Problemas a la salud de las personas: numerosas perso-
nas han precisado ayuda psicológica. Por otro lado, existe  
incertidumbre acerca de posibles secuelas respiratorias,  
oculares o dermatológicas en la población más próxima a los 
centros eruptivos (Bautista, 2022).

Además de las indemnizaciones realizadas por el CCS (más de 240 
millones de euros), dada la brecha de cobertura existente, para  
poder acometer la recuperación de la mayoría de las pérdidas  
enumeradas arriba, ha sido necesaria la aportación de casi 700  
millones de euros por parte de las distintas Administraciones  
Públicas, ya sea con su actuación directa o por medio de la  
concesión de ayudas  (Redacción RTVC, 2024). 
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Por otro lado, desde el punto de vista asegurador, entre las valiosas 
conclusiones que pueden extraerse de la experiencia vivida por el 
CCS durante la gestión y tramitación de los siniestros derivados de 
la erupción volcánica podemos destacar las siguientes:

•	 Al contrario que la mayoría de los fenómenos catastróficos cuya 
ocurrencia se desarrolla durante un periodo corto de tiempo 
que va normalmente desde unos pocos días (una tempestad 
ciclónica atípica o una tormenta tropical) hasta unos segundos 
(los terremotos), la duración de las erupciones volcánicas y sus 
efectos pueden prolongarse durante varios meses o incluso  
varios años. Esta circunstancia supone un reto para la definición 
de siniestro y su delimitación temporal.

•	 Debido a su desaparición bajo la lava, se experimentan  
enormes dificultades para acreditar y verificar las características 
constructivas de las edificaciones destruidas. Asimismo, en la 
mayoría de las ocasiones los asegurados han perdido la mayor 
parte de su documentación (escrituras, planos, fotografías, etc.) 
junto con su vivienda. Esto convierte a los peritos en una suerte 
de investigadores en lugar de tasadores de daños.

•	 Igualmente, existe dificultad para verificar la preexistencia  
de contenido de los inmuebles destruidos, así como para  
cuantificar los enseres que hubiesen podido ser salvados por 
los asegurados.

•	 Debido a la alteración del entorno que provocan las coladas  
de lava, resulta imposible para la mayoría de los asegurados 
acometer con rapidez las labores de reconstrucción o repara-
ción de sus viviendas. La reconstrucción de las edificaciones 
destruidas se ve condicionada por la más que posible pérdi-
da del suelo ante la imposibilidad de edificar sobre las coladas 
de lava. Asimismo, se producen cortes de suministro (electrici-
dad, agua, etc.) o pérdidas de acceso que condicionan la posi-
bilidad de acometer las actuaciones de reparación necesarias.  
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Todos estos obstáculos dificultan y retrasan la labor de los  
peritos que, en muchas ocasiones, no pueden acceder a las  
zonas afectadas hasta que han transcurrido varios meses o  
incluso años.

•	 Debido al aumento de demanda y a las dificultades de  
suministro que genera la erupción, se produce un incremento 
de precios generalizado en los materiales de construcción y la 
mano de obra, así como en la mayoría de los servicios asociados 
a las actuaciones de reparación. Ante esta circunstancia, cabe 
plantearse hasta qué punto la suma asegurada será suficiente 
para permitir al asegurado reconstruir su vivienda.

•	 Al hilo de lo anterior, aunque podría extrapolarse a todos los 
eventos extraordinarios con una severidad media / alta sea cual 
sea su tipología (inundación, terremoto, etc.), al verse afecta-
dos miles de asegurados en un periodo breve de tiempo y con 
una concentración geográfica elevada, se producen saturacio-
nes en la red pericial ya que se ven desbordados para aten-
der la mayoría de los encargos de valoración encomendados 
con los criterios de calidad y rigor esperados. Asimismo, se ven  
saturados los servicios de empresas de reparación de la zona. 
Esta circunstancia no es sólo propia de los riesgos extraordi-
narios y es compartida por todo el sector asegurador ante  
contingencias meteorológicas severas28 (ICEA, 2023).

•	 Normalmente, en el caso de la pérdida de beneficios,  
el plazo habitual de cobertura suele ser como máximo de 12 
meses, mientras que para la inhabitabilidad oscila entre 12 
y 24 meses. Dado que los efectos de una erupción pueden  
prolongarse durante años, cabe plantearse hasta qué punto 
será suficiente el periodo de cobertura que habitualmente en-
contramos en las pólizas tradicionales.

28	En el informe elaborado por ICEA, “Las contingencias meteorológicas en el seguro de  
hogar”, el 93% de las compañías consultadas reconocen saturación en el servicio ante una 
situación de contingencia, poniendo especial énfasis en las fases de peritación y reparación. 
Esto les lleva a adoptar medidas extraordinarias ante eventos de este tipo como, por ejemplo,  
incrementar el uso de la videoperitación y a priorizar la indemnización frente a la reparación.
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•	 Como consecuencia de la erupción se producen pérdidas  
económicas que no están ligadas a un daño material direc-
to sobre los bienes asegurados (evacuación, cancelación de  
reservas, descenso de afluencia de turistas, cancelación  
de vuelos, interrupción de suministro, etc.). Esto entra en  
conflicto con la cobertura tradicional de las pólizas de da-
ños que limitan la cobertura de la pérdida de beneficios a la  
existencia de un daño material directo.

•	 Ante una catástrofe de este tipo, el procedimiento de valora-
ción de daños, aunque desde un punto de vista técnico pueda 
ser impecable, puede generar insatisfacción y desconfianza en 
los asegurados ya que en muchas ocasiones no comprenden 
las diferencias de valoración del coste de reconstrucción entre  
dos viviendas en parcelas adyacentes o las diferencias que 
puede haber entre ambas a la hora de valorar cuestiones como 
la limpieza de cenizas, la inhabitabilidad, el contenido o la pér-
dida de alquileres. Igualmente, cuestiones como la aplicación 
de una regla proporcional por infraseguro bajo estas circuns-
tancias genera numerosos problemas. 

Todas estas cuestiones, las cuales suponen enormes dificultades 
para el trabajo de los peritos y evidencian la multitud de problemas 
a los que se enfrentan los asegurados, dan como resultado retrasos 
no deseados por ninguna de las partes en la tramitación y finaliza-
ción de los siniestros y, como consecuencia de ello, ponen en riesgo 
la recuperación tras la catástrofe al no disponer con rapidez de fon-
dos económicos que activen la misma. A continuación, se muestran 
algunas de las magnitudes operativas que supuso la erupción de La 
Palma para el CCS:
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Figura 13. Número de expedientes indemnizados 
por clase de riesgo. Siniestralidad del Volcán de Tajogaite 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos del Consorcio de Compensación de Seguros

Tabla 9. Tiempos de tramitación de los expedientes correspondientes 
al Volcán de Tajogaite según importe de indemnización

Fuente: CCS
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A la vista de los datos anteriores, podemos hacernos una idea de 
la complejidad que requiere la tramitación de las reclamaciones 
de daños derivadas de una erupción volcánica. Si nos centramos 
en los expedientes de daño material de las viviendas y comunida-
des de propietarios, vemos que el 7% de las reclamaciones supuso 
una indemnización superior a 100.000 € pero, gracias al excelente  
rendimiento de los peritos y tramitadores del CCS, el 90,82% de  
todas las solicitudes de indemnización de daño material se tramita-
ron en un plazo inferior a 6 meses con independencia de la cuan-
tía y solamente el 4,12% de los expedientes (con más complejidad)  
han tenido una gestión que ha requerido más de un año. No  
obstante, como hemos indicado anteriormente, el incremento de los  
tiempos de tramitación no es exclusivo de las erupciones volcáni-
cas, sino que, ante un evento meteorológico de severidad relevan-
te, el servicio que prestan las entidades aseguradoras se resiente  
de manera notable. Conforme al estudio elaborado por ICEA, el 76% 
de las 31 entidades aseguradoras consultadas, reconoce que ante 
una situación de contingencia meteorológica los tiempos medios de 
cierre de sus siniestros de hogar (45 días en siniestros indemnizables 
y 36 días en siniestros reparables) se ven incrementados al menos 
en 10 días. Un 21% de las entidades indica que dicho incremento es 
de al menos 20 días (ICEA, 2023).

Por último, debemos tener en mente que, fruto de su mayor  
desarrollo poblacional y económico, las islas de Gran Canaria y  
Tenerife son las zonas con mayor exposición al riesgo volcánico de 
España. A modo ilustrativo, en la Tabla 10 se comparan diferentes 
magnitudes de la isla de La Palma y la isla de Tenerife y en la Tabla 
11 se muestran los capitales asegurados a 31 de diciembre de 2023  
en cada una de las islas del archipiélago canario (Consorcio de 
Compensación de Seguros, 2024). Ambas tablas nos ayudan a  
entender que, fruto de una mayor exposición, en caso de producirse 
una erupción similar a la de la isla de La Palma en la isla de Tenerife, 
las pérdidas económicas, tanto aseguradas como no aseguradas, 
serían significativamente mayores.
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Tabla 10. Comparación de algunas magnitudes 
entre la isla de Tenerife y la isla de La Palma 

Fuente: Instituto Canario de Estadística

Tabla 11. Capitales asegurados Islas Canarias a 31 de diciembre de 2023 

Fuente: Consorcio de Compensación de Seguros

¿Podrían los seguros paramétricos ayudar  
a mejorar la respuesta de una futura  
erupción volcánica?
 
Teniendo en cuenta las características que hemos visto a lo largo  
de este documento y a la vista de los aprendizajes que se  
pueden extraer de la gestión del volcán de La Palma, los seguros  
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paramétricos o basados en índices podrían complementar y reforzar 
a los seguros tradicionales de daños en varios aspectos:

•	 Por un lado, mediante la obtención de imágenes tomadas 
por satélite o por drones desplegados en la zona, y, por otro 
lado, mediante el uso de la cartografía catastral para localizar  
los riesgos asegurados, se podría hacer un seguimiento  
diario de la evolución de las coladas y su afectación sobre  
las edificaciones aseguradas. Una vez que la lava alcanzase  
las edificaciones, automáticamente se procedería a indemnizar 
a los asegurados la cantidad prefijada en póliza. Esto tendría 
múltiples beneficios para la gestión de la siniestralidad ya que 
los pagos de indemnizaciones se liberarían de manera rápida  
y automática, se reducirían los costes administrativos (por  
ejemplo, no sería necesario incurrir en honorarios periciales)  
y se eliminaría la litigiosidad ya que los asegurados saben  
perfectamente qué esperar y qué importe se les va a indemni-
zar.

•	 En el caso de las cenizas, también podrían emplearse imá-
genes por satélite de alta resolución, mapas de altura de ce-
nizas elaborado por organismos como el Instituto Geográfico  
Nacional, datos sobre el viento que proporcione la AEMET  
(velocidad, dirección, etc.) y la altura de la pluma volcánica, 
para determinar el grado de afectación del riesgo asegurado y  
proceder a indemnizar al asegurado de forma escalonada una 
cantidad fija según dicho grado de afectación. Esto resolvería la 
dificultad que supone hacer una valoración fiable de las labores de  
limpieza de cenizas.

•	 De la misma forma que con las edificaciones destruidas,  
se podría utilizar la cartografía de las zonas evacuadas o de  
acceso restringido para proceder a la indemnización automática 
de coberturas de pérdida de beneficios, pérdida de alquileres 
o inhabitabilidad (en la Figura 14 puede observarse el mapa de 
zonas evacuadas a consecuencia del Volcán de Tajogaite). Igual 
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que con las edificaciones destruidas, esto aceleraría el proceso 
de indemnización a los asegurados reduciendo los costes de  
gestión de los expedientes.

Figura 14. Mapa de zonas evacuadas a consecuencia  
de la erupción del Volcán de Tajogaite

Fuente: 112 Canarias

•	 Asimismo, haciendo uso de las cartografías mencionadas,  
monitorizando registros sobre el terreno de variables como la 
altura de ceniza o las emanaciones de gases, o  analizando 
el índice de explosividad volcánica (VEI) se podría valorar con  
mayor precisión el impacto económico de la erupción volcánica 
para el asegurado y construir coberturas de tipo paramétrico 
que nos permitirían indemnizar pérdidas financieras (general-
mente ligados a gastos o pérdida de ingresos) que normalmen-
te se encuentran excluidos en las pólizas de daños salvo que 
exista un daño material en el riesgo asegurado.

•	 Por otro lado, la monitorización del evento permitiría alertar a la 
cartera de asegurados con antelación, de forma que pudiesen 
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tomar medidas de autoprotección29 e intentar salvar parte de  
sus pertenencias. Si bien los beneficios económicos para la 
entidad aseguradora serían relativamente pequeños, reputa-
cionalmente sería una medida muy positiva y de alto impacto 
ya que podría ayudar a los asegurados a salvar sus pertenen-
cias más valiosas o buscar alternativas de alojamiento antes de  
que se produjese el daño o antes que se produjese la orden de 
evacuación.

•	 Además de lo anterior, los seguros de tipo paramétrico po-
drían ser contratados tanto desde la administración central 
como desde la autonómica o local, de forma que, en caso de 
producirse una catástrofe natural, se obtendrían los recursos 
con los que sufragar los gastos derivados de la gestión de la  
emergencia o las ayudas públicas ligadas a la declaración de 
“zona catastrófica30 sin que estos gastos repercutan negati-
vamente en los presupuestos anuales. A modo de ejemplo  
del coste que suponen para la Administración, de acuerdo  
con los datos que proporciona la Fundación AON España, la 
estimación de las partidas presupuestarias (Unidad Militar de 
Emergencias, Cruz Roja Española y Protección Civil), ayudas 
y subvenciones relacionadas con las catástrofes naturales en  
España ascendieron a 498,88 millones de euros en el periodo 
2016 – 2020 (Fundación Aon España, 2021). En el año 2022 el  
coste imputado por Protección Civil, Unidad Militar de Emer-
gencias y Cruz Roja Española fue de 166 millones de euros 
(Fundación AON España, 2023). 

29	Aunque no se trata de un seguro paramétrico, un ejemplo de este tipo de sistemas de  
monitorización y alerta temprana es la aplicación NOE desarrollada por la empresa Tesicnor. 
Implantada en Navarra, la aplicación recoge datos en tiempo real de pluviometría y de las 
estaciones de aforo de los ríos y, en caso de que exista riesgo de inundación, emite un SMS  
de alerta a la población (García Muñoz & Pérez del Notario López, 2024 )

30	En España cuando popularmente se hace referencia a la declaración de “zona catastrófica” 
estamos haciendo referencia a la declaración de “zona afectada gravemente por una emer-
gencia de Protección Civil”.
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Tabla 12. Ayudas y subvenciones por gastos de  
emergencia abonadas por Protección Civil. Periodo 2020 - 2023 

Fuente: Anuario estadístico del Ministerio del Interior

•	 No obstante, hay algunas cautelas que deberían guardarse a la 
hora de definir una cobertura aseguradora de tipo paramétrico 
para las erupciones volcánicas. Las más importantes serían a 
la hora de establecer la fecha de inicio de la cobertura y una 
posible carencia. Tal y como hemos visto antes, en el seguro  
de riesgos extraordinarios existe una carencia de 7 días, sin  
embargo, en el caso del Volcán de Tajogaite, por parte de los 
asegurados se plantearon numerosas dudas en los primeros 
días de la erupción respecto a cuál era la fecha de referen-
cia para calcular dicha carencia de 7 días: la fecha de inicio de 
la erupción o la fecha en la que la lava generaba daños a la  
edificación asegurada. Ante las dudas planteadas, con buen 
criterio, el CCS adoptó la interpretación más favorable para  
los asegurados y determinó que el plazo de carencia de 7 días 
debía estudiarse tomando como referencia la fecha en la que 
la colada de lava provocaba daños en la vivienda (Consorcio 
de Compensación de Seguros, 2022). Teniendo en cuenta esto, 
ante una cobertura de tipo paramétrico, en la que, tras el si-
niestro, no hay un procedimiento pericial que permita verificar 
la idoneidad de la suma asegurada, se hace imprescindible es-
tablecer un control claro y bien definido de cuándo comienza 
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la cobertura y cuándo entra en vigor el contrato de seguro, así 
como cualquier modificación de los valores asegurados. En ese 
sentido, dado que es un dato accesible y conocido, se podría 
utilizar como referencia el semáforo de alertas del riesgo volcá-
nico (ver Tabla 13 y Figura 15) y establecer una carencia de 7 días 
respecto a la fecha en la que el semáforo cambia, por ejem-
plo, de estado verde a amarillo o amarillo a naranja en un área  
determinada (en la Figura 16 tenemos un ejemplo empleado  
en Islandia de representación geográfica de este tipo de  
información). En el caso de las Islas Canarias, la información se 
divulga semanalmente para las islas de La Palma y Tenerife a 
través del Instituto Volcanológico de Canarias (INVOLCAN).

Tabla 13. Semáforo de alerta volcánica 

Fuente: Gobierno de Canarias
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Figura 15.Tabla resumen de los últimos avisos de  
actividad volcánica para aviación emitidos en Islandia 

Fuente: Extraído en agosto de 2024 de www.verdur.is

Figura 16. Mapa de colores de monitorización del riesgo volcánico 
en Islandia conforme a la Organización Internacional de Aviación Civil 

Fuente: Extraído en agosto de 2024 de www.verdur.is
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Teniendo en cuenta los puntos anteriores, a continuación, se propo-
nen algunas ideas de coberturas de tipo paramétrico para gestionar 
el riesgo volcánico:

•	 Coberturas de daños:
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•	 Coberturas de pérdida de beneficios, disminución de ingresos o  
	 gastos:

31

31	 Plan de Emergencias Volcánicas de Canarias.
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7.	 CONCLUSIONES

En este último capítulo, se van a comentar las principales  
conclusiones obtenidas a lo largo de la realización de este  
documento.

En primer lugar, tras el estudio realizado y ante las dudas que exis-
ten en algunas partes del sector asegurador, creemos importante 
resaltar la naturaleza aseguradora de los seguros paramétricos.  
A pesar de las similitudes que pueden observarse en el mecanis-
mo de disparo de la cobertura con un bono de catástrofe o con un  
derivado climático, los seguros paramétricos o basados en índices 
poco o nada tienen que ver con este tipo de productos ya que, como 
hemos visto, en los seguros paramétricos es condición indispensa-
ble la existencia de una alta correlación entre la indemnización y  
las pérdidas provocadas por el evento cubierto al alcanzar un  
determinado umbral en el índice o parámetro empleado. Eviden-
temente, como todo producto basado en un modelo predictivo o 
estimativo de pérdidas, puede estar sujeto a error y la magnitud 
de este vendrá condicionada por diversos factores como la dispo-
nibilidad de datos suficientes y de calidad, tanto históricos como 
para monitorizar en tiempo real el evento, su sofisticación (a mayor  
complejidad cabe esperar resultados más precisos), la correcta  
evaluación del potencial daño económico a la hora de diseñar el 
índice o los avances tecnológicos. Precisamente la tecnología está 
siendo un factor clave en el despegue de los seguros paramétricos 
ya que, como hemos visto en el caso de FloodFlash, está permitien-
do a las aseguradoras y a los asegurados reducir significativamente 
el riesgo base.

Por otro lado, debemos señalar que coincidimos con muchos de 
los autores de la bibliografía consultada a la hora de afirmar que 
los seguros paramétricos o seguros basados en índices deben  
verse como un complemento de los seguros de daños tradicionales 
y no como un sustituto de estos. Los principales argumentos que  
respaldan esta afirmación son los siguientes:
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•	 El riesgo base es uno de los principales escollos a los que 
se enfrentan los seguros paramétricos en su desarrollo. Aun-
que con el apoyo de la tecnología se han realizado grandes  
avances en su mitigación, en aquellos seguros paramétricos más  
simples o menos sofisticados, el riesgo base es aún suficiente-
mente elevado como para que no sea recomendable en todos 
los casos ligar la indemnización a la mera evolución de un índice 
o parámetro y, desde la perspectiva de la entidad aseguradora, 
sea preferible encauzar la tramitación del siniestro mediante la 
verificación y valoración de los daños realmente producidos a 
través de un procedimiento pericial.

•	 Por otro lado, desde la óptica del asegurado, el mercado de 
seguros paramétricos todavía no ha alcanzado la madurez 
necesaria para ofrecerle en todas las situaciones suficiente 
capacidad de aseguramiento, ajustada a sus necesidades de 
cobertura y a un precio suficientemente atractivo frente a las 
alternativas que ofrece el seguro tradicional de daños. Por parte 
de las aseguradoras, debido a que el mercado no ha alcanza-
do todavía un nivel de desarrollo adecuado, la falta de datos  
históricos suficientes y al hecho de que los productos que se  
están abriendo camino en muchos casos presentan un riesgo  
de cúmulos elevado al estar muy concentrados geográfica-
mente, existen muchas limitaciones en cuanto a la capacidad 
que pueden ofrecer y se ve limitada la rentabilidad de estos 
productos, lo que a su vez dificulta la posibilidad de ofrecer la 
cobertura a unos precios atractivos para los asegurados.

•	 Asimismo, aún no existe suficiente familiaridad con este tipo de 
productos por parte de la mayoría de los asegurados, las enti-
dades de supervisión nacionales, las aseguradoras y las rease-
guradoras. El desconocimiento existente respecto a su funcio-
namiento y su estructura, junto con las similitudes que existen 
en algunos aspectos con los derivados climáticos y la reducida 
implantación que aún tienen en el mercado, hacen que toda-
vía exista rechazo hacia este tipo de soluciones aseguradoras 
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en buena parte del sector asegurador, especialmente por parte 
de los supervisores, lo que frena su desarrollo. Por todo ello,  
no es razonable pensar que los seguros paramétricos puedan 
desplazar a los seguros tradicionales de daños en el mercado, 
ya que los seguros tradicionales cuentan con el aval y la seguri-
dad jurídica de un recorrido y experiencia de muchos años.  

No obstante, es evidente que, especialmente en el ámbito de la  
cobertura de los desastres naturales, existen importantes lagunas 
en el mercado asegurador que hacen necesaria la búsqueda de 
nuevos productos que sirvan de alternativa o complementen a los 
seguros tradicionales de daños:

•	 En los últimos años, estamos experimentando un aumento de 
los desastres naturales tanto en frecuencia como en intensidad. 
Actualmente, existe en el mundo una brecha de cobertura ante 
este tipo de eventos adversos superior al 60% y los seguros de 
daños tradicionales no están siendo capaces de reducirla.

•	 Cuando ocurren este tipo de eventos catastróficos, en el que 
se ven afectados miles de riesgos en un área muy localizada,  
se produce una fuerte acumulación de siniestros ante la que 
pierden eficacia los procedimientos de tramitación conven-
cionales de las compañías aseguradoras ya que, como hemos  
visto en el caso de la erupción volcánica o las contingen-
cias meteorológicas, se produce la saturación de las redes  
de peritos y reparadores. Todo ello da lugar a retrasos en  
la liquidación de la indemnización. 

•	 En los seguros tradicionales de daños, existen importantes  
déficits de cobertura que cobran especial relevancia ante una 
situación catastrófica. Un ejemplo de ello es la exclusión habi-
tual de la pérdida de beneficios cuando no está asociada a un 
daño material en los bienes asegurados.  Tampoco es despre-
ciable el coste que tienen las catástrofes para los gobiernos ya 
que tienen que destinar enormes sumas de dinero, a cuenta de 
los presupuestos públicos, para dar respuesta a estos eventos.
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•	 En algunas ocasiones el precio del aseguramiento ante  
determinados riesgos catastróficos puede resultar inasumible 
para los asegurados. En otras ocasiones, sobre todo en países 
menos desarrollados, no hay medios para poder desarrollar  
un mercado de seguros de daños con normalidad.

Ante esta situación, debido a sus características, el potencial que 
presentan las coberturas aseguradoras de tipo paramétrico o basa-
das en índices para ayudar a mejorar las coberturas de los seguros 
de daños tradicionales es demasiado alto como para ignorarlo. Tal 
y como hemos visto a lo largo de esta memoria, las principales me-
joras que supone la implementación de seguros paramétricos son 
las siguientes:

•	 Rapidez. La posibilidad de evaluar en tiempo real el riesgo  
mediante la monitorización de parámetros seleccionados y 
el hecho de prescindir de un procedimiento pericial para la  
verificación y valoración de daños, hacen que los seguros  
paramétricos permitan a las aseguradoras indemnizar a sus 
asegurados en plazos muy cortos de tiempo, llegando a  
indemnizar grandes sumas de dinero en unos pocos días.  
Esto cobra especial importancia en el caso de las catástrofes 
naturales donde la disponibilidad rápida de fondos por parte de 
los afectados es clave para lograr con éxito la recuperación.

•	 Además de lo anterior, los seguros paramétricos nos permi-
ten dar una nueva dimensión a la indemnización de las pérdi-
das del asegurado. Con los seguros paramétricos, no sólo nos  
vamos a centrar en la indemnización de un daño material di-
recto o una pérdida de beneficio asociada como ocurre en el 
seguro de daños tradicional, sino que vamos a poder ampliar 
la definición de daño indemnizable incorporando toda pérdi-
da financiera del asegurado a consecuencia del evento sea o  
no una consecuencia de un daño previo sobre sus bienes. 
Esta cobertura más bien focalizada sobre los flujos de caja del  
asegurado junto con la inmediatez en el pago de la indemni-
zación, suponen una herramienta muy potente para lograr la  
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recuperación o la normalización operativa del asegurado tras el 
evento asegurado ya que ésta no va a quedar a expensas de la 
finalización de un procedimiento pericial que puede alargarse 
durante mucho tiempo en los casos más complejos. Asimismo,  
los seguros paramétricos nos van a permitir asegurar un aba-
nico amplio de pérdidas, incluyendo aquellas no asegurables  
habitualmente en los seguros de daños. Un ejemplo de esto 
sería la pérdida de ingresos que sufriría un hotel debido a la 
afectación del aeropuerto más próximo a consecuencia de  
un terremoto, un huracán o una erupción volcánica. En otras  
situaciones, los seguros paramétricos podrían ayudarnos a  
asegurar riesgos en los que existen grandes problemas con 
el seguro tradicional de daños al ser muy difícil cuantificar o  
valorar el grado de afectación de los bienes asegurados tras un 
siniestro. Esto es el caso de la industria alimentaria.

•	 Los seguros paramétricos nos van a permitir un elevado grado 
de personalización de la cobertura y adaptarla a las necesida-
des del asegurado. Ello implica la necesaria participación del 
asegurado durante el diseño de la cobertura a la hora de selec-
cionar cuestiones como el umbral del índice que actúa como 
desencadenante o el importe de pérdidas que desea cubrir. 
Esto tiene como consecuencia una mayor certeza, seguridad y 
satisfacción del asegurado con el producto contratado lo que a 
su vez provoca su fidelización.

•	 En el caso de los desastres naturales, son un mecanismo muy 
potente para los gobiernos a la hora de lograr fondos con los 
que combatir la brecha de cobertura y financiar la recupera-
ción de zonas y comunidades vulnerables que no son capaces 
de asegurarse a través del mercado tradicional. Además, por  
medio de los seguros paramétricos los países son capaces de 
asegurar cuestiones tan variadas como su medio natural que 
es un patrimonio cuyo valor es muy difícil de cuantificar y que  
también sufre las consecuencias de los desastres naturales. 
Esto es el caso del seguro paramétrico para arrecifes y playas 
en Quintana Roo (México) (Swiss Re, 2018).
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En el caso concreto del riesgo volcánico, hemos visto que, a  
pesar de la aparente falta de preocupación por el mismo, se trata de 
un riesgo con capacidad para provocar pérdidas de gran impacto  
económico. La baja frecuencia de este tipo de fenómenos genera 
una falsa sensación de seguridad en las zonas expuestas y la ausen-
cia de erupciones recientes en la mayoría de los volcanes activos 
dificulta el desarrollo de productos aseguradores ante la falta de 
información que permita modelar correctamente la probabilidad de 
ocurrencia. Además, hemos visto como las características de este 
tipo de fenómenos y los daños que provocan generan enormes  
dificultades a la hora de realizar una valoración de daños por la vía 
convencional. Por otro ello, se trata de un tipo de riesgo propicio 
para verse beneficiado por las ventajas de los seguros paramétri-
cos ya que estos podrían ayudar a mejorar las coberturas existentes  
en la actualidad haciendo uso de variables como el Índice de  
Explosividad Volcánica (VEI), de herramientas tecnológicas como 
la instalación de sensores en los alrededores de un volcán activo,  
de imágenes por satélite de alta resolución, de imágenes toma-
das por drones o de datos de viento de estaciones meteorológicas 
próximas. 

Finalmente, aunque podamos tener la tentación de pensar que los 
seguros paramétricos rompen conceptualmente con la idea que  
tenemos de los seguros de daños, más bien debemos verlos como 
parte de la evolución natural de los mismos fruto de avances  
tecnológicos tales como la inteligencia artificial, el machine learning, 
el internet de las cosas (IoT), las mejores en la conectividad, y las 
nuevas herramientas y técnicas de análisis de datos, ya que todos 
estos avances, cuando los aplicamos a los seguros tradicionales,  
a lo que nos llevan precisamente es a una mayor personalización  
de la cobertura y a la parametrización del riesgo.
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El presente documento hace un análisis detallado acerca de los 
seguros paramétricos, indicando, entre otras cuestiones, qué 
son, qué ventajas y desventajas tienen y cómo pueden ayudar 
a la industria aseguradora a mejorar y resolver algunos de los 
problemas que afrontan las coberturas de seguro tradicionales. 
Asimismo, se identifican algunas de las oportunidades que 
representan este tipo de seguros para la industria aseguradora, 
analizando en detalle el caso del riesgo volcánico en España 
y cómo los seguros paramétricos pueden ayudar a mejorar su 
cobertura y complementar al Seguro de Riesgos Extraordinarios 
en España.


